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PREAMBULE 
Cette bibliographie commentée est réalisée par le service documentaire du Creai - ORS 
̥̟̖̀̔̔̒̚̚˝ ̟̤̒̕ ̝̖ ̣̖̔̒̕ ̦̕ ˵̡̤̠̤̥̗̚̚̚ ̣Ά̘̠̟̝̒̚ ̕Я̡̡̦̒̚ ̖̟ ̡̣Ά̧̖̟̥̠̟̚ ̖̥ ̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά 
˙˵̃˲́́̄˚ ̡̝̠̥̚Ά ̡̣̒ ̝Я˲̘̖̟̖̔ ̣Ά̘̠̟̝̖̒̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ˙˲̃̄˚ ̖̥ ̡̠̣̥Ά ̡̣̒ ̣̠̞̠̥̠̟́̚ Santé Occitanie. 
˽̖ ̡̤̠̤̥̗̕̚̚̚ ̣Ά̘̠̟̝̒̚ ̒ ̡̠̦̣ ̞̤̤̠̟̚̚ ̖̕ ̤̠̦̥̖̟̣̚ ̝Я˲̃̄ ̖̥ ̝̖̤ ̥̖̦̣̤̒̔ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̡̢̦̝̦̖̓̚ ̡̠̦̣ ˫  

ж ˴̠̟̥̣̦̖̣̓̚ ʹ ̝Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̖̕ ̝̒ ̢̦̝̥̒̚Ά ̖̤̕ ̥̠̟̤̒̔̚ ̖̥ ̖̤̕ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚ ̖̟ ̡̣Ά̧̖̟̥̠̟̚ ̖̥ 
promotion de la santé  

ж ̖̟̗̠̣̖̣̃̔ ̝̖̤ ̡̥̔̒̒̔̚Ά̤ ̖̤̕ ̥̖̦̣̤̒̔ 

˽̖̤ ̛̠̖̥̗̤̓̔̚ ̧̤̚Ά̤ ̡̣̒ ̝̒ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̦̕ ̡̤̠̤̥̗̕̚̚̚ ̤̠̟̥ ̝̖̤ ̧̤̦̟̥̤̒̚ ˫ 

ж ̡̣̥̖̣́̒̔̚̚ ʹ ̝̒ ̡̣̠̦̥̠̟̔̕̚ ̖̥ ̦̒ ̥̣̟̤̗̖̣̥̒ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̡̣̠̟̥̖̤̓̒ ̖̟ ̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά 
issues des recherches interventionnelles en santé des populations, des savoirs expérientiels des 
publics et des professionnels, de la littérature grise, des rapport ̤ ̟̤̥̥̦̥̠̟̟̖̝̤̚̚̚ ̖̥ ̕Я̡̖̩̖̣̥̤̖̤̚˝ 
̖̤̕ Ά̧̝̦̥̠̟̤̒̒̚ ̖̥ ̡̥̝̤̥̠̟̔̒̒̒̚̚̚ ̕Я̡̖̩Ά̣̖̟̖̤̔̚ 

ж ˴̠̟̥̣̦̖̣̓̚ ʹ ̝̒ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̝̤̥̠̟̒̒̚̚̚ ̖̤̕ ̥̖̦̣̤̒̔ Ϥ̧̦̣̟̥̒ ̟̤̒̕ ̝̖ ̡̙̞̔̒ ̖̕ ̝̒ ̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ 
la santé  

¶ ˶̩̖̣̖̣̔ ̦̟̖ ̗̠̟̥̠̟̔̚ ̕Я̡̖̩̖̣̥̤̖̚ ̖̟ ̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά 

ж ˷Ά̕Ά̣̖̣ ̝̖̤ ̡̠̞̔Ά̥̖̟̖̤̔˝ ̖̥ ̣̖̤̤̠̦̣̖̤̔ ̣Ά̘̠̟̝̖̤̒̚ ̖̟ ̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̝̖̤ ̠̣̘̟̤̖̣̒̚ ̖̟ 
un réseau de contributeurs  

Le DRAPPS élabore des bibliographies thématiques commentées et des dossiers de 
connaissances. Aussi appelé « dispositif de courtage de connaissances en santé », le Drapps 
̧̗̠̣̤̖̒̚ ̝̒ ̗̗̦̤̠̟̕̚̚˝ ̝Я̡̠̥̠̟̒̕̚ ̖̥ ̝Я̡̡̡̣̠̣̥̠̟̒̒̚̚ ̖̤̕ ̠̟̟̤̤̟̖̤̔̒̒̔̚ ̖̥ ̖̤̕ ̧̤̠̣̤̒̚ les plus à jour 
possible en vue de leur utilisation dans la pratique professionnelle et dans la prise de décision 
en santé publique.  

Le partenariat entre le Creai - ORS et Promotion Santé Occitanie est également représenté par le 
̡̠̣̥̝̒̚ ˵̀˴̥̟̖̔̒̚̚˝ ̡̤Ά̝̤̔̒̚̚Ά ̟̤̒̕ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˝ ̝̞̖̟̥̒̚Ά ̡̣̒ ̝̖̤ ̖̟̥̣̖̤̔ 
̠̦̞̖̟̥̣̖̤̔̒̕̚ ̖̕ ̖̤̔ ̖̦̩̕ ̤̥̣̦̥̦̣̖̤̔˟ ˴̖ ̡̠̣̥̝̒̚ ̡̖̣̞̖̥ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̣̖̤̤̠̦̣̔es en santé et en 
̡̣̠̞̠̥̠̟̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̖̤̕ ̥̖̦̣̤̒̔ ̖̥ ̕Ά̖̦̣̤̔̚̕ ̖̕ ̝̒ ̣Ά̘̠̟̚˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦̖ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̡̣̠̦̥̠̟̤̔̕̚ 
et services des centres de documentation du Creai - ORS Occitanie, de Promotion Santé 
Occitanie et des autres structures adhérentes.  

LЯautrice remercie les personnes ayant participé à la relecture de ce document . 
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NUMERIQUE ET SANTE 

INTRODUCTION 
La transformation numérique  ̧̠̦̝̖̖̣̤̖̓ ̛̦̠̦̣̒̕Я̙̦̚ ̖̕ ̟̠̞̣̖̦̩̓ ̤̖̥̖̦̣̤̔˝ dont celui de la 
santé. Face au vieillissement de la population, à l'augmentation des maladies chroniques et aux 
tensions démographiques dans le secteur médical, le numérique émerge comme un levier 
pou vant  réinventer le système de santé . À travers le développement de la télémédecine, la 
multiplication d'outils visant à modifier les comportements de santé, et l'accès simplifié à 
l'information , le numérique ouvre de nouvelles perspectives  pour la prévention et la promotion 
de la santé, tout en redéfinissant les pratiques des professionnels de santé et des patients 1. 

Cependant, l'explosion des réseaux sociaux, le rôle ambigu des influenceurs, la prolifération des 
sites et applications dédiés à la santé, ainsi que l'utilisation croissante de l' Intelligence Artificielle 
(IA) dans la recherche et l'analyse des données médicales, soulèvent un besoin accru de 
vigilance  face à la désinformation et aux risques associés. Parallèlement, des fractures 
profondes persistent . L'illectronisme  et ̝̖̤ ̟̚Ά̘̝̥̒̚Ά̤ ̕Я̒̔̔΅̤ aux technologies amplifie nt  les 
inégalités en matière de santé  et menaç ent l'équité d'accès aux soins et aux informations 
essentielles.  

Cette bibliographie commentée propose donc une sélection de ressources sur le numérique e n 
santé. Elle s'organise en quatre  parties. La première offre des éléments de cadrage sur la 
transformation des pratiques  et les usages des technologies numériques en santé . La 
deuxième partie aborde les obstacles et freins de cette  santé digitale . La troisième partie 
présente des recommandation s et des bonnes pratiques. Enfin, la dernière partie présente  des 
outils et  des initiatives inspirantes . Les documents sélectionnés sont accessibles en ligne ou 
disponibles sur demande par e - mail. Ils sont classés par date de publication, du plus récent au 
plus ancien. Tous les liens hypertextes mentionnés ont été vérifiés pour la dernière fois en mai 
2025. 

 

 

 

 

 

 
1 Délégation ministérielle au numérique en santé, Feuille de route du numérique en santé 2023 - 2027. Mettre le numérique en santé , 
Délégation ministérielle au numérique en santé, 2023, 46 p. Accéder au document  

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/feuille_de_route_du_numerique_en_sante_2023-2027.pdf
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DONNEES DE CADRAGE 
˽Я̦̤̘̖̒ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά ̟̖ ̠̟̤̥̥̦̖̔̚ ̡̤̒ ̦̟ ̡̙Ά̟̠̞΅̟̖ ̣Ά̖̟̥̔˟ ̠̟̄ ̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ 
̤Я̖̤̥ ̟̤̣̥̔̚̚ ̟̤̒̕ ̦̟̖ dynamique progressive , bien antérieure à sa reconnaissance juridique . La 
loi Hôpital, Patients, Santé et Territoires (HPST) de 2009  a marqué une étape structurante en 
introduisant la télémédecine dans le droit français 2. Toutefois, la crise sanitaire liée à la  Covid -
ˢ˪ ̒ ̛̠̦Ά ̦̟ ̣Γ̝̖ ̕Я̒̔̔Ά̝Ά̣̥̖̦̣̒, en intensifiant les usages  et en transformant de manière 
significative la relation entre professionnels de santé et patients 3. Cette révolution numérique 
entraîne une mutation à la fois organisationnelle et culturelle , modifiant les fondements du 
fonctionnement du système de santé.  

Le numérique en santé  aspire à 
améliorer la qualité de vie des patients 
en mettant à leur disposition des outils 
facilitant  une meilleure hygiène de vie , 
en simplifiant la prise de rendez - vous  
en ligne et la téléconsultation, et en 
réduisant ainsi le renoncement aux 
soins . Il vise également à rendre le 
diagnostic plus fiable , à limiter les 
erreurs médicales  et à favoriser des 
soins plus personnalisés. La 
télésurveillance , dans cette optique, se 
positionne comme un moyen de 
renforcer le suivi ambulatoire  tou t en 
soutenant ̝Я̦̥̠̟̠̞̖̒̚ ̖̤̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚. 
˽Я̛̠̖̥̗̓̔̚ ̖̤̥ ̖̕ ̝̖̦̣ ̗̠̦̣̟̣̚ ̦̟ ̞̖̝̝̖̦̣̚ 
̒̔̔΅̤ ʹ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚˝ ̝̖̤ ̡̝̒΄̟̥̒ ̟̤̒̚̚ 
̦̒ ̔Ϥ̦̣ ̦̕ ̤̪̤̥΅̞̖ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˝ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̢̝̠̘̦̖̚ ̕Яempowerment . 

Le numérique en santé  se présente comme un levier de modernisation  pour les professionnels  
de santé et les établissements sanitaires et médico - sociaux . Il vise à  simplifier la pratique de la 
téléconsultation , ̕Я̞̒Ά̝̠̣̖̣̚ la gestion des dossiers patients  informatisés et soutenir le 
diagnostic  ʹ ̝Я̖̒̚̕ ̖̕ ̡̤̠̤̥̗̤̕̚̚̚ ̠̟̟̖̥̔̔Ά̤ ̖̥ ̖̕ ̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚. En parallèle, il 
ambitionne de renforcer la coordination des soins  et de ̤Ά̦̣̤̖̣̔̚ ̝ЯΆ̙̟̘̖̔̒ ̖̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ 
médicales, contribuant ainsi à un suivi plus e fficace.   

 
2 Loi n° 2009 - 879 du 21 juillet 2009 portant réforme de l'hôpital et relative aux patients, à la santé et aux territoires , JORF, n° 167, 
2009 - 07, 88 p. Accéder au document  
3 WILLIATTE Lina, Le numérique en santé  ˫  ̦̟̖ ̧̟̠̦̖̝̝̖ ̡̡̠̠̣̥̦̟̥̚Ά ̡̠̦̣ ̝̖ ̡̥̖̟̥̒̚ ̕Я·̥̣̖ ̦̟ ̥̖̦̣̒̔ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ? JDSAM, Vol. 36, n° 1, 
2023, pp. 18- 24. Accéder au document  

 

Source  : La e- santé en France , ANS, 2025, 1 p. 
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/inline -
images/Maison%20esante%202025.png  
 

https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=_ARlzWY3SbtGUKHxo9DBo5zKY6oT0Ac8uyatwTORrks=
https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2023-1-page-18?lang=fr&tab=resume
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/inline-images/Maison%20esante%202025.png
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/inline-images/Maison%20esante%202025.png
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La e- santé  a pour objectif  ̕Яoptimiser  et fluidifier les parcours de soins , en favorisant le  
décloisonnement des secteurs et ̖̟ ̣̖̟̖̟̥̣̟̥̔̒ ̝Я̥̥̖̟̥̠̟̒̚ ̤̦̣ ̝̖ patient . Elle incarne une 
vision moderne de la médecine, souvent désignée sous le terme des « 5P » : personnalisée, 
préventive, prédictive, participative et pertinente 4. 

 

Source  : France Assos Santé Bourgogne Franche - Comté , Se repérer dans la E - santé,  
France assos santé, 2022 - 11, 44 p. Accéder au document  

 

 
 

Source  : [Vidéo] La feuille de route du numérique en santé 2023 - 2027 , m inistère de la Santé et de la Prévention, 
2024, 4 min 20 sec. Accéder au document  

 
4 Ce que la e- santé  fait pour vous , Agence du numérique en santé,  2025, en ligne  :  https://esante.gouv.fr/ce - que - la- e- sante - fait -
pour - vous#content - 9931 

https://bourgogne-franche-comte.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/5/2022/12/Revision-Flyer-esante-V02-08-20221.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=jJ6zpmZNJmc
https://esante.gouv.fr/ce-que-la-e-sante-fait-pour-vous#content-9931
https://esante.gouv.fr/ce-que-la-e-sante-fait-pour-vous#content-9931
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Ressources pour comprendre  

 

Pôle société, Baromètre du numérique , CREDOC, 2025- 03, 330  
p . 
Accéder au document  

Ce baromètre du numérique  dresse un état des lieux des 
équipements numériques (téléphones, ordinateurs, tablettes, objets 
̠̟̟̖̥̔̔Ά̤˚ ̖̥ ̖̤̕ ̦̤̘̖̤̒ ̕Я̟̥̖̣̟̖̥̚ de la population française âgée 
de 12 ans et plus . Il ̒ ̠̣̖̓̕ Ά̘̝̖̞̖̟̥̒ ̝Я̡̖̞̣̖̟̥̖̚ ̧̖̟̣̠̟̟̖̞̖̟̥̝̖̒̚ 
du numérique, son appropriation dans la vie quotidienne, ainsi que 
les craintes, freins et limites liés à son utilisation. Les usages 
numériques en lien avec la santé y sont traités de manière 
transversale à t ̧̣̖̣̤̒ ̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̖̤̕ ̥̙Ά̢̞̥̦̖̤̒̚˟ 

 

˴̡̣̥̠̘̣̙̖̒̒̚ ̖̤̕ ̦̤̘̖̤̒ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̟̤̒̕ ̝Я̠̗̗̣̖ ̖̕ ̤̠̟̤̚, 
m inistère de la S̟̥̒Ά ̖̥ ̖̕ ̝ЯAccès aux Soins, 2024 - 12, 22 p. 
Accéder au document  
 
Ce document du m inistère de la Santé et de l'Accès aux Soins en 
France offre une cartographie de l'utilisation du numérique dans le 
secteur de la santé. Il présente les différents domaines où la 
technologie est appliquée, tels que le bien - être, les objets 
connectés, la té lésanté et l'intelligence artificielle. Le document 
souligne l'adoption croissante de la santé numérique par les 
Français et les établissements de santé. Il détaille ensuite les leviers 
d'amélioration du système de soins grâce au numérique, couvrant 
l'amél ioration de la qualité des soins, la facilitation de la recherche, 
l'optimisation des dépenses et des parcours de soins, et le gain 
d'efficience pour le personnel soignant. Enfin, il positionne cette 
cartographie dans la feuille de route du numérique en santé 2023 -
2027.  
 

 

Santé numérique  ˫ ̖̕ ̝̒ ̡̣Ά̧̖̟̥̠̟̚ ̦̒ ̘̟̠̤̥̒̔̕̚̚ ̢̛̦̤̦Я̦̒ 
traitement, INRIA, 2024- 04, en ligne  
Accéder au document  

Cet article d ̖ ̝ЯInria explore comment la santé numérique 
transforme le domaine médical, couvrant la prévention, le 
diagnostic, et le traitement. La recherche numérique, notamment 
l'intelligence artificielle et l'exploitation des données, permet de 
développer des outils po ur prédire la réponse aux vaccins, mieux 
comprendre le microbiote intestinal, et décrypter les maladies 
neurologiques. Des innovations comme les jumeaux numériques du 
̔Ϥ̦̣ ̖̥ ̝̖̤ ̥̙Ά̡̣̖̤̒̚ ̟̠̟ ̧̧̟̤̖̤̒̚̚ ̕Ά̞̠̟̥̣̖̟̥ ̠̞̞̖̟̥̔ ̝̖ 
numérique opti mise les soins, conduisant à une médecine plus 
personnalisée et efficace pour les patients.  

https://www.credoc.fr/publications/barometre-du-numerique-edition-2025
mailto:https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/cartographie_numerique_en_sante.pdf
https://www.inria.fr/fr/sante-medecine-personnalisee-numerique-prevention-diagnostic
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Les F̣̟̒΄̤̒̚ ̖̥ ̝̖ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˟ ̪̟̥̙̄΅̤̖ ̕ЯΆ̥̦̖̤̕ 
quantitative et qualitative , m inistère du Travail, de la Santé et 
des Solidarités, 2024 - 02, 24 p.  
Accéder au document  

Cette synthèse présente les résultats d'une enquête sur l'utilisation 
et la perception de "Mon Espace Santé",  plateforme numérique de 
gestion de la santé en France. Elle détaille le pourcentage 
d'utilisateurs ayant activé leur profil et accédé aux services, ainsi que 
les différentes manières dont les personnes ont découvert la 
plateforme, comme via des professionnels de santé ou en ligne. 
L'enquête explore également les ra isons pour lesquelles certains 
n'ont pas activé leur profil, notamment par manque de c onfiance ou 
de maîtrise technologique. Enfin, le document aborde l'opinion des 
personnes sur la substitution ou la coexistence de "Mon Espace 
Santé" avec le carnet de santé papier.  
 

 

France 2030. Deux ans de la stratégie «  santé numérique  » : 
Faire de la France un leader en santé numérique, 
Gouvernement, 2024 - 01, 46 p. 
Accéder au document  

˴̖ ̠̤̤̖̣̕̚ ̣̖̤̤̖̕ ̦̟ ̝̟̓̒̚ ̖̕ ̝̒ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̖̕ ̝̒ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̚ 
nationale du numérique en santé  et de la situation en France , deux 
ans après son lancement. Il met en lumière les progrès réalisés, 
notamment en matière de télésurveillance et de remboursement de 
dispositifs numériques. Toutefois, il souligne aussi les freins 
̡̖̣̤̤̥̟̥̤̒̚ ˫ ̗̗̦̝̥̔̕̚̚Ά̤ ̕Я̒̔̔΅̤ ̦̒ ̞̣̙̒̔Ά˝ ̝̖̟̥̖̦̣ ̦̕ 
̣Ά̗Ά̣̖̟̖̞̖̟̥̔˝ ̛̖̟̖̦̩ ̖̕ ̪̖̣̤̔̓Ά̦̣̥̔̚Ά˝ ̖̥ ̖̤̠̟̓̚ ̕Я̦̟̖ Ά̧̝̦̥̠̟̒̒̚ 
̣̘̠̦̣̖̦̤̖̚ ̖̕ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̢̝̟̦̖̔̚̚ ̖̥ ̠̣̘̟̤̥̠̟̟̖̝̒̒̚̚ ̖̤̕ ̧̟̟̠̥̠̟̤̒̚̚ 
numériques.  
 

 

Intelligence artificielle et santé. Des algorithmes au service 
de la santé, Inserm, 2024 - 01, en ligne  
Accéder au document  

Ce document de l'Inserm explore le rôle de l' Intelligence Artificielle 
(IA) dans la médecine, soulignant son potentiel pour améliorer les 
soins grâce à des applications comme la chirurgie assistée, le suivi 
à distance et les traitements personnalisés. Il distingue l'IA "faible", 
axée sur l'assistance aux tâches hu maines, de l'IA "forte" plus 
spéculative. L'article détaille différentes approches de l'IA en santé, y 
compris les systèmes experts basés sur la logique et les méthodes 
numériques utilisant l'appre ntissage automatique sur de vastes 
ensembles de données. Enfin, il aborde les enjeux majeurs de la 
recherche, tels que la qualité des données, la protection de la vie 
privée et la nécessité que l'IA aide le médecin plutôt que de le 
remplacer, tout en étant  compréhensible et éthique.  
 

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/20240205_presentationpresse_enquete.pdf
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/dp_2ans_sasn_18janvier2024.pdf
https://www.inserm.fr/dossier/intelligence-artificielle-et-sante/
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 

AL DAHDAH Marine, DUCLOS Vincent,  Santé numérique. 
Transformations sociotechniques du soin et des pratiques 
de santé dans un monde connecté, Anthropologie et santé , 
n° 28, 2024, 18 p. 
Accéder au document  

Ce dossier sur la santé numérique traite de la manière dont les 
technologies numériques transforment en profondeur le domaine 
̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̥̟̥̒ ̟̤̒̕ ̝Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̤̕ ̤̠̟̤̚ ̢̦̖ ̟̤̒̕ ̝̖̤ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚ 
médicales et les relations entre acteurs. Appelée aussi eSa nté, 
̥Ά̝Ά̤̟̥̒Ά ̠̦ ̪̖̣̤̟̥̔̓̒Ά˝ ̖̥̥̖̔ Ά̧̠̝̦̥̠̟̚ ̡̣̖̠̤̖ ̤̦̣ ̝Я̖̤̤̠̣ ̕Я̠̦̥̝̤̚ 
numériques comme les dossiers médicaux informatisés, les 
applications mobiles de santé ou encore la télémédecine. Depuis le 
début des années 2000, ces innovations se sont développées  dans 
un contexte de rationalisation des dépenses de santé et 
̕Я̡̞̝̥̠̟̔̒̚̚̚ ̣̠̤̤̟̥̖̔̒̚ ̖̤̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚ ̟̤̒̕ ̝̖̦̣ ̡̡̣̠̣̖ ̡̣̠̦̣̤̒̔ ̖̕ 
soins.  ̠̣̥́Ά ̡̣̒ ̖̤̕ ̡̣̠̞̖̤̤̖̤ ̕Я̖̗̗̥̔̒̔̚̚Ά ̣̦̖̒̔̔˝ ̖̕ ̣Ά̦̥̠̟̔̕̚ ̖̤̕ 
inégalités et de modernisation des systèmes de santé, ce 
mouvement soulève aussi des enjeux politiques et éthiques majeurs. 
Ce numéro thématique explore ainsi trois grandes dimensions de la 
sant Ά ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ˫ ̝ЯΆ̞̖̣̘̖̟̖̔ ̖̕ ̧̟̠̦̖̦̩̒ ̥̖̦̣̤̒̔ ̖̥ ̝̒ 
redéfinition des rôles professionnels, les transformations des 
prati ques de soin et de gestion des patients, et enfin, les nouvelles 
̗̠̣̞̖̤ ̕Я̦̤̘̖̒˝ ̖̕ ̠̟̥̣̔Γ̝̖ ̠̦ ̖̕ ̣Ά̤̤̥̟̖̒̔̚ ̦̕ ̔Γ̥Ά ̖̤̕ ̦̤̘̖̣̤̒˟ ͐ 
travers des approches empiriques et théoriques, il interroge les 
reconfigurations profondes que produit la numérisation sur  les 
rapports entre médecine, technologie et société.  
 

 

A la santé du numérique  : la technologie au service de la 
prévention, Institut Montaigne, 2023 - 10, en ligne . 
Accéder au document  

Ce document examine le rôle du numérique comme levier de 
prévention en santé. La généralisation des smartphones et des 
applications mobiles , notamment , favorise l'autonomie des usagers 
en leur offrant ̝̒ ̡̠̤̤̝̥̓̚̚̚Ά ̕Я̠̥̖̟̣̓̚ des informations 
personnalisées et un accès à des professionnels de santé . Bien qu e 
le numérique en santé  ne remplace pas les dispositifs traditionnels, 
il permet de toucher des publics éloignés du système de soins. 
Malgré les défis liés à la littératie numérique, son rôle dans 
l'orientation vers les soins appropriés se renforce, et l'exploitation des 
données  des objets connectés ouvre des perspectives pour une 
prévention personnalis ée. Des initiatives comme Mon espace santé  
visent à structurer cet écosystème numérique et à renforcer 
l'accessibilité des outils.  
 

https://hal.science/hal-04595796/document
https://www.institutmontaigne.org/expressions/la-sante-du-numerique-la-technologie-au-service-de-la-prevention
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Données numériques de santé  : entre enjeux médicaux, 
technologies et juridiques, Vie publique, 2023 - 06, en ligne  
Accéder au document  

Cet article traite des données numériques de santé, un domaine qui 
suscite de nombreux enjeux. Il aborde la protection des données 
personnelles, l'exploitation de ces informations par les 
professionnels de santé et l'intelligence artificielle, ainsi que le  
développement du dossier médical partagé et de l'espace 
numérique de santé. L'article explore les défis liés à ces données en 
France, où la transition d'une logique de soins à une logique 
d'anticipation des besoins en santé est en cours. Enfin, il soulign e le 
rôle des bases de données de santé dans les progrès médicaux, tout 
en étant encadré par le règlement européen sur la protection des 
données personnelles pour garantir la confidentialité et la sécurité 
des informations.  

 

˵̖ ̝Я̦̥̣̖̒ ̔Γ̥Ά ̖̕ ̝ЯΆ̣̟̔̒˟ ˽̖ ̡̠̤̥̔̒̕ ̦̕ ̧̣̘̖̒̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ 
santé , Assurance maladie, 2023 - 01, en ligne  
Accéder au document  

De l'autre côté de l'écran" est un podcast produit par l'Assurance 
Maladie qui explore le virage numérique dans le domaine de la 
santé en France. À travers cinq épisodes, ce podcast aborde divers 
aspects de cette transformation, depuis la mise en place de 
systèmes de partage de données sécurisés et l'impact sur la relation 
médecin - patient, jusqu'à la régulation des données de santé, les 
défis liés à l'illectronisme et l'exploitation des données pour la 
recherche et la prévention. Le contenu met en lumière l es 
opportunités et les enjeux liés à l'intégration du numérique dans le 
système de santé français.  

 

Délégation ministérielle au numérique en santé, Feuille de 
route du numérique en santé 2023 - 2027. Mettre le 
numérique en santé , Délégation ministérielle au numérique 
en santé, 2023, 46 p.  
Accéder au document  

Cette feuille de route trace les grandes orientations 2023 - 2027, 
articulées autour de 4 axes stratégiques, 18 priorités et 65 objectifs 
concrets. Ces axes visent à : renforcer la prévention et faire de 
chacun un acteur de sa propre santé ; libérer du temps pour les 
professionnels de santé et optimiser la prise en char ge des patients 
̘̣ͺ̖̔ ̦̩̒ ̠̦̥̝̤̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ˬ ̗̝̥̖̣̒̔̚̚ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚˝ ̥̟̥̒ ̡̠̦̣ ̝̖̤ 
citoyens que pour les professionnels qui les accompagnent ; et enfin, 
instaurer un cadre favorable au dé veloppement des usages et à 
̝Я̧̟̟̠̥̠̟̒̚̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̟̤̒̕ ̝̖ ̠̞̟̖̒̕̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˟ 
 

https://www.vie-publique.fr/eclairage/289281-donnees-numeriques-de-sante-quels-enjeux-pour-quel-progres-medical
https://shows.acast.com/assurance-maladie
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/feuille_de_route_du_numerique_en_sante_2023-2027.pdf
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Robotique et santé. Dossier , JDSAM, n° 38, 2023 , 160 p. 
Accéder au document  

Ce dossier explore les enjeux liés à l'intégration des robots dans le 
domaine médical. Il débute par une mise en contexte de 
̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚˝ ̖̕ ̝̒ ̢̣̠̠̥̦̖̓̚ ̖̥ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̖̟ ̠̣̟̥̒̓̒̕ 
les aspects juridiques, chirurgicaux et informatiques. Il examine 
̖̟̤̦̥̖̚ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̘Ά̟Ά̣Ά̖̤ ̡̣̒ ̝̒ ̢̣̠̠̥̦̖̓̚ ̞Ά̝̖̔̒̕̚ ˫ 
intérêt industriel, contractualisation en Recherche et 
Développement (R&D), cadre juridique applicable, et impact des 
initiatives européennes. Les questions de sécurisation et de diffusion 
des dispositifs médicaux innovants sont également traitées, incluant 
̝Я̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ ̡̣̒ ̝̖̤ ̡̧̠̦̠̣̤̚ ̡̦̝̤̓̔̚ ̖̥ ̝Я̟̦̤̥̣̚̕ie, la 
commercialisation, le marquage Conformité Européenne (CE), 
̝ЯΆ̧̝̦̥̠̟̒̒̚ ̡̠̤̥- marché et la certification des robots chirurgicaux. 
Le financement de ces technologies est analysé du point de vue des 
professionnels de santé, des acteurs privés, des étab lissements de 
̤̠̟̤̚˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦Я̦̒ ̧̥̣̖̣̤̒ ̖̤̕ ̡̣̥̖̟̣̥̤̒̒̒̚ ̡̦̝̓̔̚- privé et des 
dispositifs de soutien existants. Enfin, le dossier aborde la question 
de la responsabilité en cas de défaillance, notamment en 
neurochirurgie, à travers les problématiques propr ̖̤ ʹ ̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ 
artificielle et à la responsabilité du fait des produits défectueux, dans 
le contexte du projet de directive européenne en la matière.  
 

 

WILLIATTE Lina,  Le numérique en santé  : une nouvelle 
̡̡̠̠̣̥̦̟̥̚Ά ̡̠̦̣ ̝̖ ̡̥̖̟̥̒̚ ̕Я·̥̣̖ ̦̟ ̥̖̦̣̒̔ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ?, 
JDSAM, Vol. 36, n° 1, 2023, 18- 24 p. 
Accéder au document  

Cet article explore l'impact croissant du numérique sur le patient 
dans le système de santé. Il soutient que les outils numériques 
offrent une nouvelle opportunité pour le patient de devenir un acteur 
plus proactif de sa propre santé et du système dans son ensemble. 
L'article examine comment le numérique redéfini t la relation de soin, 
permettant aux patients un accès facilité à l'information et aux 
soignants, et comment il les positionne comme des contributeurs 
essentiels au savoir médical et à l'évaluation  des soins. En fin de 
compte, il souligne la nécessité de bien comprendre ces évolutions 
pour maintenir une relation de soin équilibrée et humaine . 
 

https://institutdroitsante.fr/publications/publications-ids/revues-livres/journal-de-la-sante-et-de-lassurance-maladie-jdsam/jdsam-n38-decembre-2023/
https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2023-1-page-18?lang=fr
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MORLET- HAÏDARA Lydia, ˽Я̡̨̖̞̠̖̣̞̖̟̥ ̦̕ ̡̥̖̟̥̒̚ ̖̥ 
̝Я˶̡̤̖̒̔ ˿̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̕ ̟̥̄̒Ά б˾̠̟ ̡̖̤̖̒̔ ̤̟̥̒Ά », JDSAM, 
Vol. 36, n° 1, 2023, pp. 34 - 44. 
Accéder au document  

Les nouvelles technologies appliquées à la santé ouvrent la voie à 
̦̟ ̧Ά̣̥̝̖̒̓̚ ̣̖̟̗̠̣̖̞̖̟̥̔ ̦̕ ̡̧̠̦̠̣̚ ̕Я̘̣̒̚ ̦̕ ̡̥̖̟̥̒̚ ̤̦̣ ̤̖̤ 
̠̟̟̕Ά̖̤ ̡̖̣̤̠̟̟̖̝̝̖̤˟ ˽Я˶̡̤̖̒̔ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˝ Ά̘̝̖̞̖̟̥̒ 
connu sous le nom de Mon espace santé , ̤Я̟̤̣̥̔̚̚ ̟̤̒̕ ̖̥̥̖̔ 
dynamique.  Cet article présente les différents services proposés par 
cette plateforme et fait un état des lieux de son déploiement. Il 
̤Я̥̥̙̖̒̒̔ ʹ ̟̝̪̤̖̣̒̒ ̝̖ ̣̖̔̒̕ ̢̛̦̣̦̖̚̕̚ ̖̕ ̖̔ ̡̤̠̤̥̗̕̚̚̚˝ ̗̟̒̚ ̖̕ 
démontrer en quoi il constitue un levier d'autonomisation po ur le 
̡̥̖̟̥̒̚˟ ˽Я̦̥̝̤̥̖̦̣̒̚̚ ̕Ά̖̔̚̕ ̖̕ ̝Я̧̠̦̖̣̥̦̣̖ ̖̕ ̤̠̟ ̡̖̤̖̒̔ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ 
̖̥ ̘̣̖̒̕ ̝̒ ̞̟̒̚ ̤̦̣ ̤̖̤ ̠̟̟̕Ά̖̤˝ ̥̟̥̒ ̤̦̣ ̖̝̝̖̤̔ ̢̦Я̝̚ ̪ ̛̠̦̥̖̒ ̢̦̖ 
sur les personnes qui peuvent les consulter.  
 

 

Santé numérique quand la recherche monte en puissance , 
Inserm, 2022 - 06, en ligne  
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̥̣̥̖̒̚ ̖̕ ̝Я̖̤̤̠̣ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ˷̣̟̖̒̔˝ ̡̠̣̥Ά 
par un P̣̠̘̣̞̞̖̒ ̖̕ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔ ˙́˶́̃˚ ̡̝̠̥̚Ά ̡̣̒ ̝Я˺̟̤̖̣̞ ̖̥ ̝Я˺̟̣̒̚ 
̟̤̒̕ ̝̖ ̣̖̔̒̕ ̖̕ ̝̒ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̚ ˷̣̟̖̒̔ ˣˡˤˡ˟ ˽Я̛̠̖̥̗̓̔̚ ̖̤̥ ̖̕ ̣̖̟̗̠̣̖̣̔ 
̝Я̡̖̩̖̣̥̤̖̚ ̗̣̟̒΄̤̖̒̚ ̟̤̒̕ ̖̤̕ ̠̞̟̖̤̒̕̚ ̝̔Ά̤ ̠̞̞̖̔ ̝̖̤ 
̡̥̙̠̝̠̘̖̤̒̚ ̧̣̠̤̦̝̣̖̤̔̒̒̔̒̕̚̚ ̖̥ ̢̟̖̦̣̠̝̠̘̦̖̤̚˝ ̖̟ ̤Я̡̡̦̪̟̥̒̒ ̤̦̣ 
les avancées en intelligence artificielle, les jumeaux numériques et 
la modélisation de données médicales.  ˽Я̣̥̝̖̒̔̚ ̞̖̥ ̖̟ ̝̦̞̚΅̣̖ ̝̒ 
nécessité de garantir la qualité, la structurati ̠̟ ̖̥ ̝Я̡̟̥̖̣̠̚Ά̣̝̥̒̓̚̚Ά 
̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦̖ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̝Я̙̒̕Ά̤̠̟̚ ̖̤̕ 
patients et des professionnels à cette transformation. Il insiste aussi 
sur le potentiel des technologies numériques pour améliorer le 
diagnostic, la prévention et les parcours de soins, tout en alertant sur 
̝̖̤ ̛̖̟̖̦̩ Ά̢̥̙̦̖̤̚ ̖̥ ̝̖̤ ̢̣̤̦̖̤̚ ̕Я̟̚Ά̘̝̥̒̚Ά̤ ̕Я̒̔̔΅̤˟ ˴̖ 
programme vise ainsi à faire émerger de nouveaux outils cliniques 
̗̠̟̕Ά̤ ̤̦̣ ̝Я˺˲˝ ̥̠̦̥ ̖̟ ̤Я̧̟̤̣̟̥̔̒̚̚ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̕Ά̞̣̙̖̒̔ ̖̕ 
standardisation, de transparenc e et de co - construction avec les 
acteurs de terrain.  
 

https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2023-1-page-34?lang=fr
https://www.inserm.fr/actualite/sante-numerique-quand-la-recherche-monte-en-puissance/
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DUPUY MAURY Françoise, Santé numérique. Peut - on tout 
prédire ? Dossier , Inserm le magazine, n° 53, 2022 - 05, pp. 24 -
35 
Accéder au document  

Ce dossier examine  le potentiel de la santé numérique et ses 
implications pour la prédiction des maladies. Il aborde comment les 
outils numériques et l'analyse de données massives peuvent 
permettre une meilleure compréhension et potentiellement une 
prévention plus efficace des problèmes de santé. Le texte met 
l'accent sur les possibilités offertes par ces technologies tout en 
soulignant l'importa nce de considérer les incertitudes et de ne pas 
surestimer les bénéfices de l'intelligence artificielle dans ce 
domaine.  
 

 
 

Santé  : la révolution numérique,  ˳̦̝̝̖̥̟̚ ̖̕ ̝ЯOrdre national 
des médecins, Numéro spécial, 2022 - 01, 82 p. 
Accéder au document  

Ce dossier aborde  l'intégration croissante du numérique dans la 
médecine en France. Il traite  en profondeur les enjeux éthiques et 
déontologiques de cette transformation, les outils numériques 
pratiques tels que la télémédecine et l'intelligence artificielle, ainsi 
que la digitalisation  de l'Ordre des médecins lui - même. Le 
document met également en lumière la place des patients et le 
déploiement de l'e - santé sur le territoire, soulignant la nécessité 
d'adapter la déontologie médicale et de garantir la sécur ité et 
l'interopérabilité des données de santé.  
 

 
 

Comment construire un système de santé plus proche, plus 
efficient et plus durable  ?. Dossier, JDSAM, n° 33, 2022, 108 p.  
Accéder au document  

Ce dossier ̤Я̟̥̖̣̣̠̘̖̚ ̤̦̣ ̝̒ ̞̟̒̚΅̣̖ ̖̕ bâtir un système de santé 
plus proche, efficace et durable. À travers quatre tables rondes, il 
̠̣̖̒̓̕ ̝̒ ̥̖̣̣̥̠̣̝̤̥̠̟̒̒̚̚̚̚ ̖̥ ̝̒ ̕Ά̞̠̣̥̖̔̒̚ ̤̟̥̣̖̒̒̚̚˝ ̝ЯΆ̧̠̝̦̥̠̟̚ ̖̤̕ 
métiers de santé, les enjeux de santé publique dans une approche 
One Health , ainsi que les opportunités liées au numérique et à 
̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚˟ ˺̝ ̤̖ ̠̟̝̦̥̔̔ ̡̣̒ ̝̖ ̣̖̘̣̒̕ ̖̕ ̝̒ ̛̖̦̟̖ 
génération, qui appelle à un système plus humain, inclusif et tourné 
̧̖̣̤ ̝Я̧̖̟̣̒̚˟ 

  

https://www.inserm.fr/magazine/inserm-le-magazine-n53/
https://www.conseil-national.medecin.fr/publications/actualites/sante-revolution-numerique
https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2022-3?lang=fr
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CHEVAILLIER Guillemette, Données massives (Big data) en 
santé, Intelligence Artificielle (IA), e - santé.... Dossier 
documentaire , EHESP, 2021- 10- 25, 23 p.  
Accéder au document  

Ce dossier fait le point sur les recherches en cours et les évolutions 
annoncées. Il aborde les questions éthiques et juridiques liées au 
développement du numérique et de la e - santé. Il rend compte des 
risques et des enjeux liés à l'utilisation des Big dat a en santé, et 
examine la question du partage des données collectées lors de 
recherches médicales et de la gouvernance de ces données. Après 
avoir défini les termes utilisés, ce dossier compile les références 
bibliographiques sur ces différentes questions.  
 

 

Stratégie mondiale pour la santé numérique 2020 - 2025 , 
OMS, 2021, 71 p. 
Accéder au document   

˴̖ ̠̦̞̖̟̥̔̕ ̡̣Ά̤̖̟̥̖ ̝̒ ̥̣̥̄̒Ά̘̖̚ ̞̠̟̝̖̒̕̚ ̖̕ ̝Я̣̘̟̤̥̠̟̀̒̒̚̚ 
mondiale de la Santé (OMS) pour la santé numérique sur la période 
2020 -ˣˡˣ˦˟ ̠̟̄ ̛̠̖̥̗̓̔̚ ̖̤̥ ̕Я̞̒Ά̝̠̣̖̣̚ ̝̒ ̤̟̥̒Ά ̡̣̥̠̦̥̒ ̟̤̒̕ ̝̖ 
monde en accélérant l'adoption de solutions numériques de santé,  
en mettant l'accent sur l'accès équitable, l'efficacité des systèmes 
de santé et la sécurité des données personnelles. Elle est guidée par 
quatre principes directeurs, notamment l'intégration dans les 
systèmes de santé nationaux et l'usage approprié des t echnologies, 
et définit quatre objectifs stratégiques majeurs pour atteindre sa 
vision, allant de la promotion de la collaboration mondiale au 
plaidoyer pour des systèmes de santé centrés sur la personne. Un 
̣̖̔̒̕ ̕˘̥̠̟̒̔̚ ̖̥ ̖̤̕ ̡̡̣̟̖̤̔̚̚ ̖̕ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ sont également 
décrits pour guider les efforts des États Membres, du Secrétariat et 
des partenaires.  
 

 

Les ateliers citoyens du numérique en santé. Phase 1 , 
m inistère des Solidarités et de la Santé , 2020, 35 p.  
Accéder au document  

Ce document présente les conclusions d'ateliers citoyens menés en 
France entre 2019 et 2020 sur le numérique en santé. Il met en 
lumière les attentes fortes des citoyens - patients pour un système 
de santé plus efficace et accessible grâce au numérique, 
nota mment face aux déserts médicaux. Il aborde aussi les craintes 
de la population liées à la complexité des outils, aux inégalités 
d'accès, à la sécurité des données et à la peur d'une 
déshumanisation des soins. Le rapport souligne l'importance de 
l'accompagn ement des usagers et des professionnels, la nécessité 
de solutions simples et inclusives, et la perception positive d'une 
centralisation sécurisée des données de santé pour renforcer 
l'autonomie des patients.  
 

https://documentation.ehesp.fr/ajax.php?module=cms&categ=document&action=render&id=536
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/2022-01/Rapport%20des%20ateliers%20citoyens%20du%20num%C3%A9rique%20en%20sant%C3%A9%20-%20Phase%201.pdf
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DREES, E- santé  : les principaux outils numériques sont utilisés 
par 80  % des médecins généralistes de moins de 50  ans , 
Études et Résultats, n° 1139, 2020 - 01, 5 p. 
Accéder au document  

Ce document présente les résultats d'une étude menée en France 
au cours de l'hiver 2018 - 2019 sur l'utilisation des outils de e - santé par 
les médecins généralistes libéraux. L'analyse révèle que l'âge et 
l'exercice collectif sont deux facteurs déterminants dans l'adoption 
de ces outils, comme le Dossier patient informatisé (DPI), le Logiciel 
d'aide à la prescription (LAP) et la Messagerie sécurisée (MS). L'étude 
souligne également que, bien que l'utilisation de ces outils soit 
courante, le codage structuré d es consultations dans les DPI reste 
limité et la sécurisation de l'hébergement des données de santé 
nécessite des améliorations significatives. Le rapport met en lumière 
les avancées et les défis de l'intégration du numérique dans la 
pratique de la médecine générale en France.  
 

 

PON Dominique, LETOURNEAU Laura, Ateliers citoyens du numérique 
en santé. Rapport phase 2. Les Français et le virage numérique en 
santé , m inistère des Solidarités et de la Santé , 2020, 36 p.  
Accéder au document  

˴̖̥̥̖ ̡̦̝̥̠̟̓̔̒̚̚ ̣̖̤̥̥̦̖̚ ̝̖̤ ̣Ά̤̦̝̥̥̤̒ ̖̕ ̝Я̢̖̟̦·̥̖ ̟̥̠̟̝̖̒̒̚ 
conduite en 2020 dans le cadre des Ateliers citoyens du numérique 
en santé. Elle ̤Я̟̥̚Ά̣̖̤̤̖ ʹ la relation ̢̦Я̖̟̥̣̖̥̖̟̟̖̟̥̚ ̝̖s Français  
avec le  numérique en santé . Elle examin e leurs usages actuels, leurs 
inquiétudes,  les obstacles auxquels ils sont confrontés  ainsi que 
leurs attentes, leurs motivations et leurs besoins concernant 
notamment le  ̡̛̣̠̖̥ ̕Я˶̡̤̖̒̔ numérique de santé et de ses 
̡̡̧̖̣̤̖̥̖̤̔̚ ̕Я̧̟̟̠̥̠̟̒̚̚˟ 

 

MEYER Vincent, BOUQUET Brigitte, GELOT Didier (et al.) , L'avenir 
du numérique dans le champ social et médico - social. 
Dossier , Vie sociale, n° 28, 2020, pp. 7 - 211 
Disponible sur demande  

Ce dossier explore les multiples dimensions de l'intégration du 
numérique dans les secteurs du social et du médico - social. Il 
analyse l'impact de la transformation numérique sur l'action sociale, 
les pratiques des travailleurs sociaux, ainsi que les enjeux éthiques 
et sociétaux qui en découlent. Il met également en lumière les 
risques associés à la précarité numérique et au non - recours, qui 
peuvent exacerber les inégalités. Enfin, cette publication se penche 
particulièrement sur l'inclusion numérique des po pulations 
vulnérables et sur l'intégration des technologies dans des structures 
telles que les EHPAD, soulignant les défis et les opportunités qui en 
résultent.  
 

https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/publications/etudes-et-resultats/e-sante-les-principaux-outils-numeriques-sont-utilises-par-80-des
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/ateliers-citoyens-rapport-phase02-vdef-2020-11-17-web.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
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BABINET Olivier, ISNARD BAGNIS Corinne, « La e- santé : 
quèsaco  ? ». La e- santé en question(s) ˝ ̣̖̤̤̖̤́ ̖̕ ̝Я˶˹˶̄́˝ 
2020. p p. 21- 33. 
Disponible sur demande  

˴̖ ̡̙̥̣̖̔̒̚˝ ̖̩̥̣̥̒̚ ̖̕ ̝Я̧̠̦̣̘̖̒ La e- santé en question , présente le 
concept de la e -̤̟̥̒Ά˝ ̠̦ ̤̟̥̒Ά ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˝ ̕Ά̗̟̚̚ ̡̣̒ ̝Я̀˾̄ ̠̞̞̖̔ 
̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̖̤̕ ̦̤̘̖̤̒ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̖̕ ̝˘̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̖̥ ̖̕ ̝̒ 
communication dans le domaine de la santé. Il met en lumière 
̝ЯΆ̧̠̝̦̥̠̟̚ ̖̤̕ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚˝ ̢̞̣̦̒Ά̖ ̡̣̒ ̝Я˓̦̓Ά̣̤̥̠̒̚̚n" de certaines 
tâches administratives telles que la prise de rendez - vous en ligne ou 
la dématérialisation des documents. Il souligne également 
̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̤̕ ̤̪̤̥΅̞̖̤ ̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̡̙̠̤̥̝̖̣̤̒̚̚ ̖t du dossier 
patient informatisé pour faciliter le travail des professionnels de 
̤̟̥̒Ά˟ ˶̟ ˷̣̟̖̒̔˝ ̖̥̥̖̔ ̥̣̟̤̥̠̟̒̚̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̤Я̟̤̣̥̔̚̚ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̗̖̦̝̝̖̚ 
de route ambitieuse qui vise à renforcer la gouvernance, garantir la 
̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤˝ ̧̗̠̣̤̖̣̒̚ ̝Яinteropérabilité des outils et 
̕Ά̡̝̠̪̖̣ ̖̤̕ ̧̤̖̣̖̤̔̚ ̧̟̟̠̟̥̤̒̚ ̠̞̞̖̔ ̝Яespace numérique de 
s̟̥̒Ά˟ ˽Я̛̠̖̥̗̓̔̚ ˫ ̓ͺ̥̣̚ ̦̟ ̤̪̤̥΅̞̖ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̡̝̦̤ ̗̝̦̖̚̕˝ ̖̤̤̝̖̒̔̔̓̚ ̖̥ 
centré sur les besoins du patient.  
 

 

̄˴˹˶˶˿ ˳Ά̟Ά̥̖̔̕̚˝ ̈˺˽˽˺˲˾̄ ˲̝̖̩̟̣̒̒̕̚˝ ˵Я˹̀̀̃˶ ̝̝̞̈̒̚̚˝ 
˽Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̤̕ ̞Ά̤̒̕̚ ̤̠̦̩̔̒̚ ̡̠̦̣ ̧̟̥̖̣̖̟̣̚̚ ̖̟ 
promotion de la santé. Une synthèse de la littérature , UCL 
Louvain , 2019- 12, 63 p. 
Accéder au document  

Cette synthèse souligne le rôle croissant du numérique, notamment 
des réseaux sociaux, dans la promotion de la santé. Ces outils 
permettent de diffuser largement des messages sur des sujets 
comme la nutrition, la santé sexuelle ou le sevrage tabagique, grâ ce 
ʹ ̝̖̦̣ ̖̤̤̝̥̒̔̔̓̚̚̚Ά ̖̥ ʹ ̝̖̦̣ ̡̥̔̒̒̔̚Ά ̕Я̟̥̖̣̥̠̟̒̔̚̚˟ ̠̦̥̖̗̠̤̅̚˝ ̖̤̕ 
limites persistent : fracture numérique, faible engagement, 
̢̦̖̤̥̠̟̤̚ ̖̕ ̠̟̗̖̟̥̝̥̔̒̚̕̚̚Ά ̖̥ ̗̗̦̝̥̔̕̚̚Ά ʹ Ά̧̝̦̖̣̒ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̣Ά̖̝ ̖̤̕ 
interventions. Malgré ces défis, le numérique offre un fort potentiel, à 
̠̟̥̠̟̔̕̚̚ ̖̕ ̖̟̓̚ ̠̟̟̔̒Ό̥̣̖ ̝̖̤ ̡̦̝̤̓̔̚ ̧̤̚Ά̤ ̖̥ ̕Я̡̥̖̣̒̒̕ ̝̖̤ ̥̠̟̤̒̔̚ 
à chaque plateforme.  

 

BEL Nathalie, La E- santé. Bibliographie thématique sélective , 
CREAI- ORS Occitanie, 2019- 09, 14 p 
Accéder au document  

Cette bibliographie thématique sur la e - santé présente une 
sélection de références portant sur les outils numériques en santé, 
̝̖̦̣̤ ̦̤̘̖̤̒˝ ̝̖̤ ̠̟̥̠̟̤̔̕̚̚ ̖̕ ̝̖̦̣ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̖̥ ̖̕ ̝̖̦̣ 
développement, ainsi que leurs impacts sur la relation entre patients 
et professionnels de santé. Elle couvre la période 2015 - 2019. 

mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://sites.uclouvain.be/reso/opac_css/doc_num.php?explnum_id=17983
https://creaiors-occitanie.fr/wp-content/uploads/2019/11/Bibliographie-E-Sant%C3%A9.pdf
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MORLET- HAÏDARA Lydia, ˽Я̡̖̤̖̒̔ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά : une 
̣̔Ά̥̠̟̒̚ ̖̕ ̝̒ ̝̠̚ ̧̣̖̝̥̖̒̚ ʹ ̝Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̥ ʹ ̝̒ 
transformation du système de santé , JDSAM, n° 24, 2019- 03, 
pp. 17- 21.  
Accéder au document  

˽Я˶̡̤̖̒̔ numérique de santé (ENS) constitue un dispositif clé du 
̧̣̘̖̒̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˟ ˺̝ ̤̪̞̠̝̤̖̓̚ ̝̒ ̧̠̝̠̟̥Ά ̖̕ ̞̠̖̣̟̤̖̣̕̚ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ 
soins en centralisant, dans un espace sécurisé et personnalisé, 
̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̖̤̕ ̦̤̘̖̣̤̒˟ ˽Я˶˿̄ vise une 
meilleure coordination des soins, une plus grande autonomie des 
̡̥̖̟̥̤̒̚˝ ̖̥ ̦̟̖ ̡̣̠̥̖̥̠̟̔̚ ̣̦̖̒̔̔ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤˟ ˺̝ ̤Я̟̤̣̥̔̚̚ ̟̤̒̚̚ ̟̤̒̕ 
̦̟̖ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̚ ̘̝̠̝̖̓̒ ̖̕ ̥̣̟̤̗̠̣̞̥̠̟̒̒̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˝ ̡̝̠̥̚Ά ̡̣̒ ̝Я͙̥̥̒˝ 
qui entend garantir à chaque citoyen un accès flu ide, transparent et 
sécurisé à son parcours de santé.  
 

 

BLUM Jean- Pierre , Livre blanc. Contribution des outils 
numériques à la transformation des organisations de santé. 
Paroles d'acteurs. Tome 1 , France Asso Santé, 2019, 189 p. 
Accéder au document  

˴̖ ̧̝̣̖̚ ̝̟̓̒̔ ̡̖̩̝̠̣̖ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̤̦̣ ̝̖ 
secteur de la santé, en mettant en avant à la fois les opportunités et 
̝̖̤ ̕Ά̗̤̚ ̢̦̖ ̡̠̤̖ ̖̥̥̖̔ ̥̣̟̤̗̠̣̞̥̠̟̒̒̚˟ ˺̝ ̟̤̤̥̖̚̚ ̤̦̣ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ 
̕Я̟̥̚Ά̘̣̖̣ ̝̖̤ ̠̦̥̝̤̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̡̠̦̣ ̣̖̟̗̠̣̖̣̔ ̝Я̖̗̗̥̔̒̔̚̚Ά ̖̤̕ ̤̠̟̤̚˝ 
améliorer la coordination entre les professionnels de santé et 
optimiser la prise en charge des patients. Des thématiques clés y 
̤̠̟̥ ̠̣̒̓̕Ά̖̤˝ ̥̖̝̤ ̢̦̖ ̝̒ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤˝ ̝Я̡̟̥̖̣̠̚Ά̣̝̥̒̓̚̚Ά 
des systèmes ou encore les enjeux ét ̢̙̦̖̤̚ ̝̚Ά̤ ʹ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ 
̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˟ ˽̖̤ ̠̟̥̣̦̥̠̟̤̔̓̚̚ ̕Я̥̖̦̣̤̒̔ ̧̣̒̚Ά̤ tels que 
des médecins, chercheurs, responsables politiques , offr e une vision 
̘̝̠̝̖̓̒ ̖̤̕ ̛̖̟̖̦̩ ̥̦̖̝̤̒̔ ̖̥ ̖̤̕ ̡̡̧̖̣̤̖̥̖̤̔̚ ̕Я̧̖̟̣̒̚ ̡̠̦̣ ̝̒ ̤̟̥̒Ά 
numérique.  

https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2019-3-page-17?lang=fr
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2019/05/LivreBlanc-Numerique-OrganisationsSante-T1-2019.pdf
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RAY Marie - Céline , Les nouvelles technologies au service de la 
santé , Questions internationales , n° 91- 92, 2018. pp . 83- 88. 
Accéder au document  

˴̖ ̠̤̤̖̣̕̚ ̥̣̥̖̒̚ ̖̕ ̝Я̧̟̟̠̥̠̟̒̚̚ ̢̥̖̙̟̠̝̠̘̦̖̔̚ ̦̒ ̧̤̖̣̖̔̚ ̖̕ ̝̒ 
santé, en mettant en lumière la manière dont les biotechnologies et 
le numérique transforment la médecine contemporaine. Il explore 
̕Я̠̣̒̓̕ ̝̖̤ ̧̟̒̒̔Ά̖̤ ̛̞̖̦̣̖̤̒ ̠̞̞̖̔ ̝̒ ̥̙Ά̡̣̖̒̚ ̘Ά̢̟̦̖̚˝ 
̝Я̞̚ ̞̦̟̠̥̙Ά̡̣̖̒̚˝ ̝̖̤ ̣̠̠̥̤̓ ̙̣̦̣̘̖̟̤̔̚̚˝ ̝Я̡̞̣̖̤̤̠̟̚̚ ˤ˵ ̖̕ 
̞Ά̞̖̟̥̤̔̒̕̚ ̖̥ ̖̕ ̥̤̤̦̤̚˝ ̖̥ ̝̖ ̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ ̕Я̦̟̖ ̤̟̥̒Ά ̛̥̠̦̠̦̣̤ 
plus connectée. Ces innovations promettent des soins plus 
performants, personnalisés et précis.  Il souligne aussi les inégalités 
dЯ̒̔̔΅̤ ̢̦̖ ̖̤̔ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̡̧̖̦̖̟̥ ̖̟̥̦̖̣̒̔̔˟ ̄̚ ̖̝̝̖̤ 
permettent un meilleur diagnostic, facilitent les soins dans les zones 
isolées ou les pays en développement, elles posent aussi la question 
de leur coût, parfois prohibitif, et modifient la relation e ntre patients 
et médecins.  ˶̟̗̟̚˝ ̝̚ ̟̥̖̣̣̠̘̖̚ ̝̖̤ ̛̖̟̖̦̩ Ά̢̥̙̦̖̤̚ ̕Я̦̟̖ ̞Ά̖̟̖̔̕̚ 
̘̝̠̝̤̓̒̚Ά̖ ʹ ̝Я΅̣̖ ̦̕ ̘̓̚ ̥̒̒̕ ˫ ̝̒ ̞̠̟̥Ά̖ ̦̕ ̥̠̦̣̤̞̖̚ ̞Ά̝̔̒̕̚˝ ̝̒ 
circulation mondiale des données de santé, et les risques liés à leur 
confidentialité imposent de redéfinir  des cadres de régulation à la 
hauteur des défis technologiques.  
 

 

MAZZUCCO Aggie, NDUMBE- EYOH Sume, Utilisation par la 
santé publique de la technologie numérique pour faire 
̧̟̖̣̒̒̔ ̝ЯΆ̢̦̥̚Ά ̖̟ ̤̟̥̒Ά, Centre de collaboration nationale 
des déterminants de la santé , 2017, 36 p. 
Accéder au document  

˴̖ ̡̡̣̠̣̥̒ ̖̩̞̟̖̒̚ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚˝ ̖̟ 
particulier des médias sociaux, sur les pratiques de santé publique. 
Il analyse comment les professionnels du secteur mobilisent ces 
̠̦̥̝̤̚ ̡̠̦̣ ̡̧̣̠̞̠̦̠̣̚ ̝ЯΆ̢̦̥̚Ά ̖̟ ̤̟̥̒Ά ̖̥ ̣̖̟̗̠̣̖̣̔ ̝˘̖̗̗̔̒̔̚ité de 
leurs interventions. Le document met en lumière les compétences, 
attitudes et usages des médias sociaux chez les chercheurs, 
̤̠̦̝̘̟̟̥̒̚ ̝̖̦̣ ̣Γ̝̖ ̖̤̤̖̟̥̖̝̚ ̟̤̒̕ ̝̒ ̗̗̦̤̠̟̕̚̚ ̖̕ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚˝ 
̝Я̖̟̘̘̖̞̖̟̥̒ ̠̞̞̦̟̦̥̣̖̔̒̒̚ ̖̥ ̝̒ ̞̠̝̤̥̠̟̓̒̚̚̚ ̖̤̕ 
connais sances. Il explore également les défis et les opportunités liés 
ʹ ̝Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̖̕ ̖̤̔ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̤̒̕ ̝̖̤ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̤̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά 
publique, en insistant sur la nécessité de politiques 
organisationnelles claires pour optimiser leur impact. À travers des 
étud es de cas concrètes et des données issues de sondages, le 
̡̡̣̠̣̥̒ ̠̗̗̣̖ ̦̟̖ ̟̝̪̤̖̒̒ ̕Ά̥̝̝̒̚Ά̖ ̖̕ ̝ЯΆ̧̠̝̦̥̠̟̚ ̖̤̕ ̦̤̘̖̤̒ ̖̤̕ 
médias sociaux dans le domaine de la santé publique au Canada . 

https://shs.cairn.info/magazine-questions-internationales-2018-3-page-83?lang=fr
https://nccdh.ca/images/uploads/comments/Public_health_use_of_digital_technology_to_advance_health_equity_FR_FV.pdf
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MESSAADI Nassir, Information numérique et gestion de la 
maladie , Santé publique, vol. 28 n° 1, 2016 - 01, pp. 77- 82 
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̟̝̪̤̖̒̒ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̖̕ ̝̒ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔ ̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̤̒̚̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά 
sur Internet par les patients et ses répercussions sur le recours aux 
̤̠̟̤̚˟ ͐ ̡̣̥̣̒̚ ̕Я̦̟̖ ̢̖̟̦·̥̖ ̞̖̟Ά̖ ̡̦̣̒΅̤ ̖̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚ ̦̝̥̖̤̒̕ ̖̟ 
̠̟̤̦̝̥̥̠̟̔̒̚˝ ̝ЯΆ̥̦̖̕ ̣Ά̧΅̝̖ ̢̦̖ ˧˪ ˖ ̕Я̖̟̥̣̖ ̖̦̩ ̠nt consulté des 
informations médicales en ligne, incitant plus de la moitié à solliciter 
un avis médical ou des examens complémentaires. Cette démarche 
a également conduit certains à modifier leurs comportements, 
comme l'automédication ou la demande de cha ngement de 
̥̣̥̖̞̖̟̥̒̚˟ ˽̖̤ ̦̥̖̦̣̤̒ ̤̠̦̝̘̟̖̟̥̚ ̢̦̖ ̝Я̒̔̔΅̤ ̗̝̥̒̔̚̚Ά ʹ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ 
numérique influence les parcours de soins en favorisant 
̝Я̡̡̣̖̟̥̤̤̘̖̒̒̚ ̖̥ ̝Я̦̥̠̟̠̞̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̤̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚ ̟̤̒̕ ̝̒ ̘̖̤̥̠̟̚ ̖̕ 
leur santé, ouvrant ainsi des perspectives pour l es professionnels de 
̤̟̥̒Ά ̕Ά̤̣̖̦̩̚ ̕Я̡̠̞̘̟̖̣̒̔̔̒ ̖̥̥̖̔ Ά̧̠̝̦̥̠̟̚˟ 
 

  

https://stm.cairn.info/revue-sante-publique-2016-1-page-77?lang=fr
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FREINS ET LIMITES 
Alors que le numérique est présenté comme un levier incontournable  dans  la modernisation 
du système de santé  permettant une amélioration de  la prévention, de  l'accès  aux soins , de 
l'efficacité et de l'autonomie 5, son déploiement à grande échelle se heurte à des  obstacles  et 
soulève de s questions 6. Si le potentiel du numérique est indéniable,  des limites  se posent dans 
la pratique 7. 

Parmi les freins,  la fracture numérique 8  et 
l'illectronisme 9  affecte une part significative de la 
population française , en particulier les publics 
vulnérables, les personnes âgées ou  peu diplômé es10. 
Les difficultés d'accès et de maîtrise des outils 
numériques accentue nt  les inégalités de santé  et  
génèr ent  de nouvelles formes d'exclusion 11. À cela 
̤Я̛̠̦̥̖̒ ̝̒ difficulté  pour une large partie de la 
population à identifier des sources fiables 
̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚, dans un contexte de désinformation  
croissante en santé.  

Au-̖̝̕ʹ ̖̕ ̝Я̖̤̤̝̥̒̔̔̓̚̚̚Ά˝ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ 
numériques en santé soulève des questions  en 
̞̥̒̚΅̣̖ ̖̕ ̗̝̥̒̓̚̚̚Ά˝ ̖̕ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̖̥ ̕ЯΆ̢̥̙̦̖̚12 . 
Certaines applications  présentent notamment de s 
failles en matière de protection des données 
personnelles . Le système de santé français, quant à lui, 
est de plus en plus exposé aux cyberattaques , 

 
5 Cours des Comptes, Les téléconsultations. Une place limité e dans le système de santé, une stratégie à clarifier pour améliorer 
̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚, Commission des affaires sociales du Sénat, 2025 - 04, 148 p. Accéder au document  
6 Améliorer la prévention en santé des publics vulnérables, ̧̤̖̣̥̠̣̖̀̓̒̚ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̒ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˝ ˣˡˣ˥- 10, 46 p. 
Accéder au document  
7 AZEMA Delphine, MORALES Yves, TERRAL Philippe, Promouvoir la pratique d'activité physique par le numérique : limites du 
déploiement d'une application pour le suivi de l'obésité pédiatrique , Santé publique, vol. 36 hors - série n° 2, 2024 - 10, pp. 97- 105 
Accéder au document  
8 Le virage numérique en santé , Fabriques des possibles, 2022 - 08, en ligne  Accéder au document  
9 ˴̢̠̝̝̠̦̖ ̗̟̝̒̚ ̖̕ ̧̝̠̣̤̥̠̟̒̒̚̚ ˫ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̟̤̒̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̝Я̦̥̠̟̠̞̖̒̚ ̖̥ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̣̠̥̤̕̚ ˫ ̖̤̕ ̡̣̠̞̖̤̤̖̤ ̖̟  
débat »,  DREES, 2025- 02, en ligne.  Accéder au document  
10 VALL Raymond, Rapport d'information sur la lutte contre l'illectronisme et pour l'inclusion numérique , Sénat, 2020 - 09, 233 p.  
Accéder au document  
11 AUDY Emilie, GAMACHE Léa, GAUTHIER Annie (et al.), Inégalités d'accès et d'usage des technologies numériques : un déterminant 
préoccupant pour la santé de la population ? , INSPQ, 2021- 06, 23 p. Accéder au document  
12 Intelligence artificielle : va - t- elle remplacer le diagnostic médical ?,  Inserm, 2023 - 07, en ligne  Accéder au document  

 
Source  : SIZARET Anne, VASSIEUX Laëtitia, COUSIN Laure, 
Agir sur les fractures numériques en santé auprès des 
populations vulnérables , FNES, 2023- 04, 20 p. Accéder au 
document  

https://www.ccomptes.fr/sites/default/files/2025-04/20250408-Teleconsultations.pdf
https://fondationroche.org/wp-content/uploads/sites/8/2024/10/acces-numerique-sante-fondation-roche-rapport-2024.pdf
https://stm.cairn.info/revue-sante-publique-2024-HS2-page-97?lang=fr
https://www.fabriquedespossibles.fr/le-virage-numerique-en-sante/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/actualites-evenements/colloque-final-de-valorisation-technologies-numeriques-dans-la-sante
https://www.senat.fr/rap/r19-711/r19-7111.pdf
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3148-inegalites-acces-usage-technologies-numeriques.pdf
https://www.inserm.fr/actualite/intelligence-artificielle-va-t-elle-remplacer-le-diagnostic-medical/
https://www.federation-promotion-sante.org/actualites-generales/agir-sur-les-fractures-numeriques-en-sante-aupres-des-populations-vulnerables
https://www.federation-promotion-sante.org/actualites-generales/agir-sur-les-fractures-numeriques-en-sante-aupres-des-populations-vulnerables
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provoquant des dysfonctionnements et alimentant la défiance des usagers 13. 

˽Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̖̕ ̝ЯIntelligence Artificielle  (IA) soulève aussi des enjeux éthiques  complexes. Elle 
appelle un encadrement réglementaire clair, la reconnaissance explicite des ̝̞̥̖̤̚̚ ̖̕ ̝Я˺˲ par 
̝̖̤ ̡̠̟̖̥̖̦̣̤̔̔ ̕Я̠̦̥̝̤̚˝ ̖̥ ̝̒ ̘̣̟̥̖̒̒̚ ̕Я̦̟̖ ̡̧̤̦̖̣̤̠̟̚̚ ̙̦̞̟̖̒̚ ̡̟̤̖̟̤̝̖̒̓̚̕̚ ̡̠̦̣ ̡̣Ά̧̤̖̣̖̣ 
la qualité du soin et la relation thérapeutique 14. Plus largement, le traitement des données de 
santé  ̡̣̒ ̝Я˺˲ ̖̥ ̝̖ ̘̓̚ ̥̒̒̕ ̡̠̤̖ ̖̤̕ ̢̦̖̤̥̠̟̤̚ ̖̕ ̧̤̠̦̖̣̟̖̥̒̚Ά˝ ̖̟̠̣̖̔ ̟̤̦̗̗̤̞̞̖̟̥̒̚̚ 
encadrées 15. 

Par ailleurs, ̝Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̖̤̕ ̠̦̥̝̤̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ dans les parcours de soins et les pratiques 
professionnelles représente un défi  de taille. De nombreux professionnels de santé manquent 
encore de formation aux usages numériques , maîtrisent mal leur e - réputation , ou rencontrent 
̖̤̕ ̠̤̥̝̖̤̓̒̔ ̟̤̒̕ ̝Я̡̠̥̠̟̒̕̚ ̖̕ ̡̤̠̤̥̗̤̕̚̚̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̖̟ ̠̟̥̖̩̥̖̔ ̖̕ ̡̣̤̖̚ ̖̟ ̙̣̘̖̔̒ 
̡̡̝̦̣̤̝̟̣̖̔̒̚̕̚̚̚̚˟ ͐ ̖̝̔̒ ̤Я̛̠̦̥̖̒ ̝̒ ̟Ά̖̤̤̥̔̚Ά ̕Я̦̟̖ évaluation rigoureuse de la qualité, de la 
sécurité et de l'efficacité des pratiques émergentes , telles que les téléconsultations 16. 

Enfin, le développement du numérique dans le domaine de la santé interroge la préservation 
de la dimension humaine ˟ ̄̚ ̝Я̦̥̠̞̥̤̥̠̟̒̒̒̚̚ ̡̖̣̞̖̥ ̖̕ gagner en efficacité sur certaines 
tâches,  elle ne saurait se substituer à la relation fondamentale entre soignant et patient . Il est 
donc essentiel de ̞̟̥̖̟̣̒̚̚ ̝Я̙̦̞̟̒̚ ̦̒ ̖̟̥̣̖̔ ̦̕ ̡̣̠̖̤̤̦̤̔ ̥̙Ά̡̢̣̖̦̥̦̖̒̚, en respectant le 
rythme propre à chaque individu et en réinvestissant le temps libéré par la technologie dans 
̝Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̖̕ ̝̒ ̢̦̝̥̒̚Ά ̖̤̕ ̤̠̟̤̚ ̖̥ ̝̖ ̣̖̟̗̠̣̖̞̖̟̥̔ ̕Я̦̟ ̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ ̧Ά̣̥̝̖̞̖̟̥̒̓̚ 
personnalisé 17. 

 
13 ˽̖ ̡̝̟̒ ̕Я̥̠̟̒̔̚˝ ̡̠̦̣ ̡̣̠̥Ά̘̖̣ ̟̠̤ Ά̥̝̤̤̖̞̖̟̥̤̒̓̚ ̗̖̒̔ ʹ ̝̒ ̞̖̟̖̒̔ ̪̖̣̔̓˟ ̣̠̘̣̞̞̖́̒ ˴̒̃˶, Gouvernement, La e - santé 
française, 2023 - 12, 22 p. Accéder au document  
14 ˽̖ ̡̥̖̞̤ ̦̕ ̤̠̟̚ ʹ ̝ЯΆ̡̧̣̖̦̖ ̖̕ ̝Я˺˲ ?, Santé mentale, n° 294, 2025 - 01, pp. 80- 85  Disponible sur demande  
15 GAUTHIER- MAXENCE Céline, ̃ Ά̘̦̝̥̠̟̒̚ ̢̛̦̣̦̖̚̕̚ ̖̕ ̝̒ ̻ ̞Ά̖̟̖̔̕̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ͋ ˫ Ά̧̠̝̦̥̠̟̤̚˝ ̛̖̟̖̦̩ ̖̥ ̕Ά̗̤̚ ̖̕ ̝Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̤̕ 
données de santé , Village de la justice, 2024 - 12, 15 p. Accéder au document  
16 Cours des Comptes, Les téléconsultations. Une place limité e dans le système de santé, une stratégie à clarifier pour améliorer 
̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚, Commission des affaires sociales du Sénat, 2025 - 04, 148 p. Accéder au document  
17 Dossier ressources. Dématérialisation et accès aux droits de santé : que faire face à la déshumanisation des services publics  ?, 
Fabrique territoires santé, 2017 - 11, 37 p. Accéder au document  

https://hospitecnia.com/sites/default/files/inline-files/doc-programme-care-231214-20h_pap%5B17%5D.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://hal.science/hal-04855988v1/document
https://www.ccomptes.fr/sites/default/files/2025-04/20250408-Teleconsultations.pdf
https://www.fabrique-territoires-sante.org/wp-content/uploads/2022/08/Dossier_De%CC%81mate%CC%81rialisation-et-acce%CC%80s-aux-droits.pdf
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Source  : ˽ ̖̤ ˷̣̟̒΄̤̒̚ ̖̥ ̝̖ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˟ ̪̟̥̙̄΅̤̖ ̕ЯΆ̥̦̖̕, Ministère du travail, de la santé et des solidarités, 2023 - 11, 4 p 
Accéder au document  

 

Source  : [Vidéo]  ˽̖̤ ̞Ά̖̟̤̔̕̚ ̖̕ ̖̞̟̒̕̚ ̡̣̖̞̝̒̔Ά̤ ̡̣̒ ̖̤̕ ̣̠̠̥̤̓з ̣̞̖̟̥̇̒̚ ?, Canal Détox, Inserm, 2018, 3 min 27  sec.  
 Accéder au document  

  

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/20240205_synthese-numerique-sante.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=6VcQb4Gm88I
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

Ressources pour comprendre  

 

Colloque au ministère pour la lutte contre la désinformation en 
santé , m inistère du Travail, de la Santé, des Solidarités et des 
Familles, 2025 - 04, en ligne . 
Accéder au document  

Cet article présente le colloque organisé par le ministère de la Santé le 
18 avril 2025, dédié à la lutte contre la désinformation en matière de 
̤̟̥̒Ά˝ ̖̥ ̠̗̗̣̖ ̦̟ ̒̔̔΅̤ ̦̒ ̡̣̖̝̪̒ ̖̕ ̝ЯΆ̧Ά̟̖̞̖̟̥˟ ˷̖̒̔ ʹ ̝̒ ̞̠̟̥Ά̖ ̖̤̕ 
fausses informations en ligne, ce rende z- vous a réuni des experts pour 
discuter de cet enjeu majeur de santé publique et proposer des actions 
concrètes. Les échanges ont mis en évidence que la désinformation 
érode la confiance envers les institutions. Des données clés ont révélé 
qu'une large pr oportion de Français a été confrontée à des informations 
médicales erronées, souvent accompagnées de difficultés à trouver des 
sources fiables.  
 

 

Les téléconsultations. Une place limité e dans le système de 
̤̟̥̒Ά˝ ̦̟̖ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̚ ʹ ̝̣̗̖̣̔̒̚̚ ̡̠̦̣ ̞̒Ά̝̠̣̖̣̚ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚, 
Cours des Comptes , 2025- 04 , 148 p. 
Accéder au document  

Ce rapport analyse l'impact et l'intégration des téléconsultations dans 
le système de santé français. Il met en lumière la diversité des modèles 
de téléconsultation et leur usage limité malgré l'essor observé pendant 
la pandémie de COVID - 19. Il souligne que les téléconsultations, 
représen te une part modeste des actes médicaux  mais pourraient jouer 
un rôle plus significatif dans l'amélioration de l'accès aux soins, 
notamment dans les zones prioritaires et pour les publics vulnérables. 
Le rapport critique le manque de clarté dans la stratégie des pouvoirs 
publics et l'absence de pilotage effectif, tout en recommandant des 
ajustements financiers et juridiques pour favoriser le développement de 
ces pratiques. Il appelle également à une meilleure intégration des 
téléconsultations dans les parcours de soins coordonnés et à une 
évaluation plus rigoureuse de leur qualité et de leur sécurité.  
 

https://sante.gouv.fr/actualites/actualites-du-ministere/article/colloque-au-ministere-pour-la-lutte-contre-la-desinformation-en-sante
https://www.ccomptes.fr/sites/default/files/2025-04/20250408-Teleconsultations.pdf
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 
 

Peut - on confier sa santé aux applications spécialisées  ?, 
Inserm Magazine, n° 64, 2025 - 03, 2 p. 
Accéder au document  

Cet article de ̝Я˺̟̤̖̣̞ ̤Я̟̥̚Ά̣̖̤̤̖ ̦̩̒ ̡̡̝̥̠̟̤̒̔̒̚̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̡̤̠̟̝̖̤̓̕̚̚ 
sur mobile. Le nombre de ces applications a explosé ces dernières 
̟̟̒Ά̖̤ ̖̥ ̧̖̒̔ ̝̒ ̡̣̠̞̖̤̤̖ ̕Я̖̣̒̚̕ ̝̖̤ ̦̥̝̤̥̖̦̣̤̒̚̚ ʹ ̞̖̦̩̚ ̘Ά̣̖̣ ̝̖̦̣ 
santé et leur bien - être. Pour mieux cerner ces enjeux, trois  experts 
apportent leur analyse critique. Linda Cambon, coresponsable du 
consortium scientifique EVIDANS au CHU de Bordeaux ; Catherine Vidal, 
neurobiologiste et membre  ̦̕ ̠̞̥̔̚Ά ̕ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̖̕ ̝Я˺̟̤̖̣̞ ̖̥ ˳̠̣̤̚ 
Hansel, endocrinologue et cores ponsable du Centre de santé 
̠̟̟̖̥̔̔Ά̖ ʹ ̝Я̙Γ̡̥̝̒̚ ˳̙̥̔̒̚- Claude Bernard, à Paris  évaluent les 
bénéfices potentiels mais aussi les limites et les risques de ces outils 
numériques.  
 

 

Colloque final de valorisation  : technologies numériques dans 
̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̝Я̦̥̠̟̠̞̖̒̚ ̖̥ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̣̠̥̤̕̚ : des promesses en 
débat  », DREES, 2025- 02, en ligne.  
Accéder au document  

Ce document présente la synthèse du colloque organisé par la Drees le 
ˣˢ ̧̛̟̖̣̒̚ ˣˡˣ˦˝ ̦̥̠̦̣̒ ̖̤̕ ̣Ά̤̦̝̥̥̤̒ ̕Я̦̟ ̡̣̠̘̣̞̞̖̒ ̖̕ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔ 
lancé en 2021 sur les usages du numérique dans les domaines de la 
̤̟̥̒Ά˝ ̖̕ ̝Я̦̥̠̟̠̞̖̒̚ ̖̥ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̣̠̥̤̕̚˟ ˵̠̦̫̖ équipes 
pluridisciplinaires ont analysé les transformations induites par ces 
technologies, en croisant approches sociologiques, économiques, 
juridiques et statistiques. Le colloque a mis en lumière les promesses du 
numérique (efficacité, inclusion, soutien  ʹ ̝Я̦̥̠̟̠̞̖̒̚˚˝ ̞̤̒̚ ̦̤̤̒̚ ̤̖̤ 
̝̞̥̖̤̚̚ ˫ ̡̖̣̤̤̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̝Я̝̝̖̥̣̠̟̤̞̖̔̚̚˝ ̣̖̦̤̖̞̖̟̥̔ ̖̤̕ ̟̚Ά̘̝̥̒̚Ά̤ 
sociales, effets ambivalents sur les professionnels et les usagers, et 
enjeux éthiques complexes.  
 

 

̠̞̞̖̥̄ ̡̠̦̣ ̝Я̥̠̟̒̔̚ ̤̦̣ ̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚ : pour une 
prise en compte des droits fondamentaux , Défenseur des droits, 
2025 - 02, en ligne.  
Accéder au document  

Cet article présente  ̝̖ ̠̞̞̖̥̄ ̡̠̦̣ ̝Я̥̠̟̒̔̚ ̤̦̣ ̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚ 
organisé en France. Il  rappelle l'importance de prendre en compte  les 
droits fondamentaux dans les  Ά̧̠̝̦̥̠̟̤̚ ̝̚Ά̖̤ ʹ ̝Я˺˲˟ ˺̝ ̞̖̥ notamment 
en garde contre  : les biais discriminatoires, les erreurs possibles des 
technologies biométriques comme la reconnaissance faciale, le 
manque de transparence des décisions automatisées, l'absence 
̕˘̧̟̥̖̣̖̟̥̠̟̚̚ ̙̦̞̟̖̒̚ ̖̥ ̝̖̤ ̞̖̟̖̤̒̔ ̡̠̦̣ ̝̖̤ ̣̠̥̤̕̚ ̖̕ ̝Я̖̟̗̟̥̒˟ Il 
insiste aussi sur la nécessit Ά ̕Я̦̟ ̣̖̔̒̕ ̢̛̦̣̦̖̚̕̚ ̖̥ ̤̦̣ ̤̠̟ ̡̡̝̥̠̟̒̔̒̚̚ 
concrète. Il appelle également  à renforcer les moyens et les 
compétences des autorités chargées de la protection des droits, tout en 
̤̠̦̝̘̟̟̥̒̚ ̝Я̦̣̘̖̟̖̔ ̕Я̦̟̖ ̡̣̠̥̖̥̠̟̔̚ ̞̠̟̝̖̒̕̚˝ ̟̠̥̞̞̖̟̥̒ ̡̠̦̣ ̝̖̤ 
groupes les plus vulnérables.  

https://www.inserm.fr/actualite/peut-on-confier-sa-sante-aux-applications-specialisees/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/actualites-evenements/colloque-final-de-valorisation-technologies-numeriques-dans-la-sante
https://www.defenseurdesdroits.fr/sommet-pour-laction-sur-lintelligence-artificielle-pour-une-prise-en-compte-des-droits-fondamentaux
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˽̖ ̡̥̖̞̤ ̦̕ ̤̠̟̚ ʹ ̝ЯΆ̡̧̣̖̦̖ ̖̕ ̝Я˺˲з ?, Santé mentale, n° 294, 
2025 - 01, pp. 80- 85  
Disponible sur demande  

Cet article explore l'impact de l'IA sur la psychiatrie. Si l'IA offre des 
avantages potentiels en libérant du temps administratif grâce à 
l'automatisation et en fournissant des outils d'aide, le document 
souligne aussi l'importance de maintenir l'humain au centre du soin. 
L'essence de la pratique psychiatrique réside dans la qualité de la 
relation thérapeutique et le respect de la subjectivité temporelle du 
patient, des aspects que l'IA ne peut remplacer et qui nécessite nt une 
intégration réfléchie et éthi que de ces technologies. Le texte insiste sur 
la nécessité d'une supervision humaine et d'une réorganisation du 
travail pour garantir que le temps gagné serve à améliorer la qualité des 
soins et à préserver le bien - être des soignants.  
 

 

REBOUL Elena, ROSA Serena, MURAT Fabrice, Compétences des 
adultes en 2023 : quelle maîtrise de la recherche et de 
l'utilisation des informations à l'ère du numérique ? , Dares 
analyses, n° 73, 2024 - 12, 7 p. 
Accéder au document  

P̝̦̤ ̕Я̦̟ ̦̝̥̖̒̕ ̤̦̣ ̢̦̥̣̖̒ ̖̟ ˷̣̟̖̒̔ ̞Ά̡̥̣̠̠̝̥̟̖̒̚̚ ̞̒Ό̥̣̤̖̚ 
insuffisamment la littératie, la numératie ou la résolution de problèmes 
sur supports numériques. Si la France se situe dans la moyenne de 
̝Я̀˴˵˶˝ ̤̖̤ ̡̖̣̗̠̣̞̟̖̤̒̔ ̣̖̤̥̖̟̥ ̝Ά̘΅̣̖̞̖̟̥ ̟̗̚Ά̣̖̦̣̖̤̚ en littératie et 
numératie.  Depuis 2012, les compétences globales sont stables, mais les 
inégalités se creusent, notamment chez les seniors et les personnes peu 
̡̝̕̚Γ̞Ά̖̤˟ ˽̖̤ Ά̣̥̤̔̒ ̣̖̤̥̖̟̥ ̢̞̣̦̒Ά̤ ̤̖̝̠̟ ̝Яͺ̘̖˝ ̝̖ ̧̟̖̦̒̚ ̖̕ 
̗̠̣̞̥̠̟̒̚˝ ̖̥ ̝Я̠̣̘̟̖̚̚ ̤̠̝̔̒̚e ou géographique. Les seniors rencontrent 
̧̟̥̘̖̒̒̒̕ ̖̕ ̗̗̦̝̥̔̕̚̚Ά̤ ̧̖̒̔ ̝̖ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˝ ̖̟ ̡̣̥̖̒̚ ʹ ̦̤̖̔̒ ̕Я̦̟ ̖̗̗̖̥ 
̖̕ ̪̝̖̔̔ ̖̕ ̧̖̚ ̖̥ ̖̕ ̙̟̘̖̞̖̟̥̤̔̒ ̟̤̒̕ ̝̖ ̡̣̠̥̠̠̝̖̔ ̖̕ ̝Я̢̖̟̦·̥̖˟ ˽̖̤ 
femmes, quant à elles, surpassent légèrement les hommes en littératie,  
mais restent en retrait en numératie.  Enfin, les compétences sont 
Ά̥̣̠̥̖̞̖̟̥̚ ̝̚Ά̖̤ ̦̒ ̡̣̠̦̣̤̒̔ ̤̠̝̣̖̔̒̚ ̖̥ ʹ ̝Я̠̣̘̟̖̚̚ ̤̠̝̖̔̒̚˝ ̧̖̒̔ ̖̤̕ 
écarts persistants malgré les différences sociodémographiques. Ces 
̣Ά̤̦̝̥̥̤̒ ̤̠̦̝̘̟̖̟̥̚ ̝Я̦̣̘̖̟̖̔ ̖̕ ̞̖̦̩̚ ̡̠̞̘̟̖̒̔̔̒r les publics 
vulnérables pour renforcer leurs compétences numériques, essentielles 
dans un monde toujours plus digital.  
 

mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/sites/default/files/12a714bec043c83622cbeec936b360b3/Dares_DA_Piaac_.pdf
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GAUTHIER- MAXENCE Céline, Régulation juridique de la 
« médecine numérique  » : évolutions, enjeux et défis de 
̝Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̕ ̤̟̥̒Ά, Village de la justice, 2024 - 12, 
en ligne.  
Accéder au document  
 
Cet article trace l'évolution du cadre juridique français et européen 
encadrant la médecine numérique, de la loi "Informatique et Libertés" de 
1978 au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). Il 
analyse comment la loi s'adapte aux défis posé s par le traitement des 
données de santé, particulièrement avec l'avènement de ̝Я˺˲ et du big 
data, tout en soulignant les enjeux éthiques, la souveraineté des 
données et les limites des régulations actuelles. Le texte explore les 
étapes clés de cette régulation, y compris le modèle du Système 
National des Données de Santé (SNDS), pour ab outir aux perspectives 
d'une gouvernance plus éthique et cohérente.  
 

 

Améliorer la prévention en santé des publics vulnérables , 
̧̤̖̣̥̠̣̖̀̓̒̚ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̒ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˝ ˣˡˣ˥- 10, 46 p. 
Accéder au document  

Ce rapport  explore le rôle du numérique dans l'amélioration de la 
prévention en santé, en particulier pour les publics vulnérables en 
France. Il met en lumière les inégalités persistantes face à la santé et 
l'accès aux soins, exacerbées par les difficultés numériques  et socio -
économiques. L'étude souligne le potentiel des outils digitaux pour une 
prévention personnalisée et accessible, tout en identifiant les défis 
majeurs à relever, comme la nécessité d'accompagner les utilisateurs, 
de renforcer la confian ce et de former les professionnels de santé à ces 
nouvelles approches.  
 

 

RASCLE Olivier, LE FOLL David, MOYON Lisa (et al.), Interventions 
numériques et promotion de l'activité physique : une revue 
narrative , Santé publique , vol. 36 , hors - série n° 2 , 2024 - 10, pp. 89 -
96  
Disponible sur demande  

À ̡̣̥̣̒̚ ̕Яune revue narrative de la littérature existante, cet article traite 
de s bénéfices des technologies numériques utilisées pour augmenter 
̝Я̧̥̥̒̔̚̚Ά ̡̢̙̪̤̦̖̚˝ ̥̠̦̥ ̖̟ ̖̟̥̗̟̥̒̚̕̚̚ ̝̖̤ ̕Ά̗̤̚ ̖̥ ̡̠̟̥̤̚ ̖̕ ̧̘̝̟̖̒̔̚̚ 
associés à leur déploiement. Les résultats des études montrent que, bien 
que ces interventions aient un impact bénéfi que pour la majorité des 
personnes, quel que soit leur âge ou état de santé, leur efficacité 
̞̟̦̖̕̚̚ ̧̖̒̔ ̝̖ ̡̥̖̞̤ ̖̥ ̟̖ ̤Я̡̡̢̝̦̖̒̚ ̡̤̒ ̖̕ ̞̟̒̚΅̣̖ Ά̢̦̥̝̖̒̓̚˝ ̖̟ 
particulier po ur les individus issus de milieux socio - économiques 
̕Ά̧̗̠̣̤̒̚Ά̤˟ ˽Я̣̥̝̖̒̔̚ ̤̠̦̝̘̟̖̚ ̝̒ ̟Ά̖̤̤̥̔̚Ά ̡̠̦̣ ̝̖̤ ̣̖̙̖̣̙̖̤̔̔ ̗̦̥̦̣̖̤ ̖̕ 
̤̖ ̠̟̖̟̥̣̖̣̔̔ ̤̦̣ ̝Я̖̟̥̗̥̠̟̔̒̚̕̚̚̚ ̖̤̕ ̠̦̥̝̤̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̖̥ ̖̤̕ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̤̚ 
de changement comportemental les plus adaptés aux pop ulations 
vulnérables.  

https://www.village-justice.com/articles/regulation-juridique-medecine-numerique-evolutions-enjeux-defis-utilisation-des,51837.html
https://fondationroche.org/wp-content/uploads/sites/8/2024/10/acces-numerique-sante-fondation-roche-rapport-2024.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
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AZEMA Delphine, MORALES Yves, TERRAL Philippe, Promouvoir la 
pratique d'activité physique par le numérique : limites du 
déploiement d'une application pour le suivi de l'obésité 
pédiatrique , Santé publique, vol. 36 hors - série n° 2, 2024 - 10, pp. 
97- 105 
Accéder au document  

Ce document examine les défis du déploiement d'une application 
̞̠̝̖̓̚ ̧̤̟̥̒̚ ʹ ̖̟̠̦̣̘̖̣̔̒ ̝Я̧̥̥̒̔̚̚Ά ̡̢̙̪̤̦̖̚ ̙̖̫̔ ̝̖̤ ̖̟̗̟̥̤̒ ̖̟ 
̤̥̦̥̠̟̒̚̚ ̕Я̠̓Ά̤̥̚Ά˟ ˺̝ ̞̖̥ ̖̟ Ά̧̖̟̖̔̚̕ ̝̖̤ ̠̤̥̝̖̤̓̒̔ ̣̖̟̠̟̥̣̔Ά̤ ̡̣̒ ̝̖̤ 
concepteurs et les professionnels lors de l'expérimen tation, notamment 
la difficulté d'intégrer un dispositif numérique dans une prise en charge 
pluridisciplinaire. Bien que l'application ait suscité un intérêt initial, des 
réticences ont émergé concernant sa compatibilité avec les réalités 
sociales et écono miques des familles. Les inégalités numériques, 
comme l'accès limité aux smartphones et à Internet, ainsi que les faibles 
niveaux de littératie numérique et en santé, ont freiné son adoption. Bien 
̢̦˘̧̟̟̠̟̥̖̒̚˝ ̝˘̡̡̝̥̠̟̒̔̒̚̚ ̟Я̒ ̡̤̒ ̡̦ ̤Я̟̥̚Ά̘̣̖̣ ̦̣̝̖̞̖̒̓̕nt aux 
̡̢̣̥̦̖̤̒̚ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̝̖̤̚˝ ̢̣̤̦̟̥̒̚ ̟̤̒̚̚ ̕Я̖̟̥̦̖̣̒̔̔ ̝̖̤ ̟̚Ά̘̝̥̒̚Ά̤ 
̤̠̝̖̤̔̒̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˟ ˴̖̥̥̖ ̤̥̦̥̠̟̒̚̚ ̤̠̦̝̘̟̖̚ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̧̠̟̖̠̣̔̔̚ 
des outils numériques en tenant compte des déterminants socio -
économiques et des conditions de vie des enfant s pour garantir leur 
efficacité et un accès équitable.  

 

˽̖ ̡̝̟̒ ̕Я̥̠̟̒̔̚˝ ̡̠̦̣ ̡̣̠̥Ά̘̖̣ ̟̠̤ Ά̥̝̤̤̖̞̖̟̥̤̒̓̚ ̗̖̒̔ ʹ ̝̒ 
menace cyber. Programme CaRE , Gouvernement, La e - santé 
française, 2023 - 12, 22 p. 
Accéder au document  

Ce rapport aborde  la vulnérabilité du système de santé français face 
aux cyberattaques, dont le nombre a doublé depuis 2020. Bien que la 
santé ne soit pas directement ciblée, sa forte dépendance au 
̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̗̥̒̚ ̝Я̦̟ ̖̤̕ ̤̖̥̖̦̣̤̔ ̝̖̤ ̡̝̦̤ ̡̖̩̠̤Ά̤˟ ˽̖̤ Ά̥̝̤̤̖̞̖̟̥̤̒̓̚ 
ma nquent souvent de ressources humaines et budgétaires pour 
̤Ά̦̣̤̖̣̔̚ ̝̖̦̣̤ ̤̪̤̥΅̞̖̤ ̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚˝ ̖̥ ̝̖̤ ̖̗̗̠̣̥̤ ̖̕ ̞̦̥̦̝̤̥̠̟̒̒̚̚ 
restent insuffisants. Les attaques récentes ont révélé des conséquences 
graves : fonctionnement en mode dégra dé, transferts de patients, 
atteinte à la confiance des usagers et vols de données. Pour faire face à 
ces enjeux, la Délégation au Numérique en S̟̥̒Ά ˙˵˿̄˚ ̖̥ ̝Я˲̘̖̟̖̔ ̦̕ 
Numérique en Santé (ANS) ont mis en place une Task Force cyberactive 
̡̖̦̤̕̚ ̗̟̚ ˣˡˣˣ˝ ̖̟ ̝̖̟̚ ̧̖̒̔ ̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̖̤̕ ̥̖̦̣̤̒̔ ̦̕ ̤̖̥̖̦̣̔˟ ˴̖ 
travail collaboratif se concrétise notamment par le programme CaRE 
(Cybersécurité Accélératio n et Résilience des Établissements), doté de 
̡̝̦̤ ̖̕ ˣˤˡ ̞̝̝̠̟̤̚̚ ̕Я̖̦̣̠̤ ̤̦̣ ˣˡˣˤ- 2024, et articulé autour de quatre 
axes stratégiques : gouvernance, ressources, sensibilisation et sécurité 
opérationnelle.  
 

https://stm.cairn.info/revue-sante-publique-2024-HS2-page-97?lang=fr
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/doc-programme-care-231214-20h_pap%5B17%5D.pdf
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Intelligence artificielle : va - t - elle remplacer le diagnostic 
médical ? , Inserm, 2023 - 07, en ligne . 
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̥̣̥̖̒̚ ̖̕ ̝Я̦̤̘̖̒ ̣̠̤̤̟̥̔̒̚ ̖̕ ̝ЯIntelligence Artificielle (IA) dans 
le diagnostic médical, en mettant en lumière ses apports, ses limites et 
̝̖̤ ̛̖̟̖̦̩ Ά̢̥̙̦̖̤̚ ̢̦Я̖̝̝̖ ̤̠̦̝΅̧̖˟ ̥̝̤̆̚̚Ά̖ ̟̤̒̕ ̖̤̕ ̡̤Ά̝̥̔̒̚̚Ά̤ ̠̞̞̖̔ 
̝̒ ̣̠̝̠̘̖̒̕̚̚ ̠̦ ̝̒ ̖̣̞̥̠̝̠̘̖̒̕̚˝ ̝Я˺˲ ̡̖̦̥ ̡̣̖Ά̣̖̣ ̖̤̕ ̟̠̞̝̖̤̒̒̚ 
̧̟̤̝̖̤̓̚̚̚ ʹ ̝ЯϤ̝̚ ̟̦˝ accélérer la prise de décision et personnaliser les 
̥̣̥̖̞̖̟̥̤̒̚˟ ˴̡̖̖̟̟̥̒̕˝ ̖̝̝̖ ̟̖ ̤̦̣̥̒̒̚ ̤̖ ̤̦̤̥̥̦̖̣̓̚ ʹ ̝Я̡̖̩̖̣̥̤̖̚ 
humaine.  ̣̠̤̅̚ ̡̖̩̖̣̥̤ ̤Я̠̣̖̟̥̒̔̔̕ ̤̦̣ ̝̖ ̗̥̒̚ ̢̦̖ ̝Я˺˲ ̠̥̕̚ ̣̖̤̥̖̣ ̦̟ ̠̦̥̝̚ 
̕Я̖̒̚̕ ʹ ̝̒ ̕Ά̤̠̟̔̚̚ ˫ ˸̣̖̝̝̖̒̓̚ ˴̙̖̟̤̒̚ ̤̠̦̝̘̟̖̚ ̝̖̤ ̢̣̤̦̖̤̚ ̖̟ ̞̥̒̚΅̣̖ 
̖̕ ̡̣̖̤̠̟̤̝̥̒̓̚̚Ά ̖̥ ̝̒ ̟Ά̖̤̤̥̔̚Ά ̕Я̦̟̖ ̡̥̣̟̤̣̖̟̖̒̒̔ ̧̤̚- à- vis des 
̡̥̖̟̥̤̒̚ ˬ ˾̙̖̝̔̚ ˵̛̠̥̒ ̟̤̤̥̖̚̚ ̤̦̣ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̡̠̦̣ ̝Я˺˲ ̖̕ ̣̖̠̟̟̔̒Ό̥̣̖ 
̤̖̤ ̡̡̣̠̣̖̤ ̝̞̥̖̤̚̚ ̖̥ ̕Я̢̟̦̖̣̚̕̚ ̤̠̟ ̖̘̕ré de certitude ; enfin, Laurence 
Devilliers met en garde contre une délégation prématurée de décisions 
médicales à des systèmes encore imparfaits, et appelle à la mise en 
̡̝̖̒̔ ̦̣̘̖̟̥̖ ̕Я̦̟ ̣̖̔̒̕ ̣Ά̘̝̖̞̖̟̥̣̖̒̚˝ Ά̢̥̙̦̖̚ ̖̥ ̢̥̖̙̟̦̖̔̚˟ ˽Я̣̥̝̖̒̔̚ 
conclut que ̝Я˺˲ ̟̖ ̡̣̖̞̝̖̣̒̔̒ ̡̤̒ ̝̖̤ ̤̠̘̟̟̥̤̒̚˝ ̞̤̒̚ ̧̖̣̒̕ ̤Я̟̥̚Ά̘̣̖̣ 
dans une approche encadrée, transparente et centrée sur le patient.  
 

 
 

Fracture numérique : l'illectronisme concerne plus de 15% de la 
population en 2021 , Vie publique, 2023 - 06, en ligne . 
Accéder au document  

Cet article traite de l'illectronisme en France, qui touche plus de 15  % de 
la population en 2021, désignant ceux qui manquent de compétences 
numériques ou n'utilisent pas internet. Il met en lumière que ce 
phénomène est principalement lié au non - usage d'internet et affecte 
particulièrement les personnes âgées, les moins aisé es, les habitants 
des départements d'outre - mer, les moins diplômés et les personnes 
vivant seules. Bien que l'illectronisme soit en léger recul depuis 2019, 
notamment chez les seniors, il a creusé les inégalités entre les 
catégories socio - économiques les plus et les moins favorisées . 

https://www.inserm.fr/actualite/intelligence-artificielle-va-t-elle-remplacer-le-diagnostic-medical/
https://www.vie-publique.fr/en-bref/290057-fracture-numerique-lillectronisme-touche-plus-de-15-de-la-population
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SIZARET Anne, VASSIEUX Laëtitia, COUSIN Laure, Agir sur les 
fractures numériques en santé auprès des populations 
vulnérables , FNES, 2023- 04 , 20 p.  
Accéder au document  

Ce dossier de connaissances est consacré à la question de la fracture 
numérique en santé. Il complète la collection D - CoDé Santé de la Fnes 
̠̟̔΄̦̖ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̡̡̧̖̣̤̖̥̖̔̚ ̕Я̖̒̚̕ ʹ ̝̒ ̕Ά̤̠̟̔̚̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά ̡̢̦̝̦̖̓̚ ̖̥ 
en promotion de la santé. Ce dossier est structuré en six grandes parties 
: une infographie destinée aux décideurs qui synthétise les points 
essentiels, une introduction contextualisée comprenant définitions et 
données chiffrées, des éléments issus de la littérature scientifique et  des 
̣̖̥̠̦̣̤ ̕Я̡̖̩Ά̣̖̟̖̤̔̚˝ ̖̤̕ ̡̡̣̟̖̤̔̚̚ ̕Я̥̠̟̒̔̚ ̖̥ ̕Я̧̟̥̖̣̖̟̥̠̟̚̚ ̖̟ 
promotion de la santé pour réduire les fractures numériques, le 
̥Ά̞̠̘̟̘̖̒̚ ̕Я̦̟̖ ̙̖̗̗̖̔ ̖̕ ̡̛̣̠̖̥˝ ̖̥ ̖̟̗̟̚ ̦̟̖ ̤Ά̝̖̥̠̟̔̚ ̖̕ ̣̖̤̤̠̦̣̖̤̔ 
̡̢̝̠̘̣̙̦̖̤̓̓̒̚̚̚ ̖̕ ̣Ά̗Ά̣̖̟̖̔ ̤̦̣ ̢̝̖̤̦̖̝̝̖̤ ̤Я̡̡̦̖̒̚ ̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̦̕ 
dossier.  
 

 

RUBINSTEIN Sébastien, ˽Я̖- santé mentale : miroir aux alouettes 
̠̦ ̗̦̥̦̣ ̖̤̕ ̤̠̟̤̚ ̡̢̤̪̙̥̣̦̖̤̔̒̚̚ ˰ ̖̥̠̦̣̃ ̕Я̡̖̩Ά̣̖̟̖̔̚ ̕Я̦̟ 
ancien pair -̟̥̒̒̚̕ ̤̦̣ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ ̧̟̠̦̖̝̝̖̤ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̖̟ 
santé mentale , JDSAM, n° 36, 2023 , pp. 25 - 33 
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̡̖̩̝̠̣̖ ̝Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̖̕ ̝Я̖- santé mentale dans les soins 
̡̢̤̪̙̥̣̦̖̤̔̒̚̚ ̖̟ ˷̣̟̖̒̔˝ ʹ ̡̣̥̣̒̚ ̦̕ ̣̖̘̣̒̕ ̖̕ ̝Я̦̥̖̦̣̒˝ ̡̣̒̚- aidant au 
̤̖̟̚ ̕Я̦̟ ˴̖̟̥̣̖ ˾Ά̠̔̕̚- Psychologique. Il analyse les usages des 
technologies numériques par les patients et les professionnels . Il met en 
̝̦̞̚΅̣̖ ̝̖̤ ̡̡̠̠̣̥̦̟̥̚Ά̤ ̢̦Я̖̝̝̖̤ ̠̗̗̣̖̟̥ ̖̟ ̞̥̒̚΅̣̖ ̕Я̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ 
et de complémentarité des prises en charge. Toutefois, il souligne aussi 
que leur efficacité reste variable, selon les troubles psychiques 
concernés et les sing ularités de chaque personne. Il ̥̥̣̖̒̚ ̝Я̥̥̖̟̥̠̟̒̚ ̤̦̣ 
̝̖ ̢̣̤̦̖̚ ̕Я̖̩̖̣̥̠̟̒̔̓̒̚ ̖̕ ̖̣̥̟̤̔̒̚ ̡̤̪̞̥Γ̞̖̤˝ ̠̞̞̖̔ ̝̖̤ ̕Ά̝̣̖̤̚ ̖̕ 
persécution, chez des patients vulnérables. Il plaide ainsi pour une 
intégration raisonnée du numérique, pensée comme un appui au soin 
en présentiel, et fondée sur  ̖̤̕ ̡̡̣̟̖̤̔̚̚ ̖̕ ̡̣̦̖̟̖̔̕˝ ̕ЯΆ̢̦̥̚Ά ̕Я̒̔̔΅̤ 
et de protection des données personnelles.  
 
 

https://www.federation-promotion-sante.org/actualites-generales/agir-sur-les-fractures-numeriques-en-sante-aupres-des-populations-vulnerables
https://droit.cairn.info/revue-journal-du-droit-de-la-sante-et-de-l-assurance-maladie-2023-1-page-25?lang=fr


28 

 

Retour au sommaire  

BEC Emilie, « Numérique et santé  ˫ ̡̖̃΅̣̖̤ ̡̠̦̣ ̝̒ ̡̢̣̥̦̖̒̚ ̖̥ ̞̤̖̤̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̡̟̤̣̟̥̖̤̒̚̚ », 
Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 

VIDAL Catherine , Fiabilité, sécurité, éthique : quels risques 
derrière les failles des applications de suivi menstruel , The 
Conversation, 2022 - 09 - 23, 3 p. 
Accéder au document  

˵̡̖̦̤̚ ̦̟̖ ̫̟̖̒̕̚̚ ̕Я̟̟̒Ά̖̤˝ ̝̖ ̞̣̙̒̔Ά ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ 
dédiées à la santé des femmes, appelé FemTech, connaît une forte 
croissance, notamment avec les applications de suivi menstruel 
utilisées par des millions de femmes dans le monde. Ces outil s, perçus 
comme pratiques et peu coûteux, répondent à une demande croissante 
de méthodes contraceptives non médicalisées, dans un contexte de 
méfiance vis - à-̧̤̚ ̖̕ ̝̒ ̡̝̦̝̖̚ ̙̠̣̞̠̟̝̖̒ ̖̥ ̖̕ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔ ̕Я̦̟ ̞̠̖̕ 
de vie plus naturel. Cependant, la majorité de  ces app lication s reposent 
sur des méthodes peu fiables comme le simple calendrier menstruel, 
souvent inadaptées à la variabilité des cycles. De plus, elles présentent 
des failles en matière de protection des données personnelles, 
partageant fréquemment des informations i ntimes avec des tiers 
commerciaux, parfois en violation des lois en vigueur. Si elles peuvent 
̠̟̤̥̥̦̖̣̔̚ ̦̟ ̧̝̖̖̣̚ ̕Я̦̥̠̟̠̞̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̥ ̕ЯΆ̦̥̠̟̔̒̕̚ ʹ ̝̒ ̤̟̥̒Ά 
̡̧̣̖̣̠̦̥̖̔̕̚˝ ̝̖̦̣ ̖̟̣̖̞̖̟̥̔̒̕ Ά̢̥̙̦̖̚ ̖̥ ̢̤̖̟̥̗̦̖̔̚̚̚ ̣̖̤̥̖ ̛̦̠̦̣̒̕Я̙̦̚ 
insuffisa nt.  
 

 

Le virage numérique en santé , Fabriques des possibles, 2022 - 08, 
en ligne . 
Accéder au document  
 
Cet article explore la transition numérique dans le domaine de la santé 
en France, soulignant le potentiel de l'e - santé pour améliorer les soins 
tout en reconnaissant les difficultés d'accès rencontrées par une partie 
de la population, notamment l'illectronisme. Il me t en avant l'importance 
de l'inclusion numérique en santé pour éviter d'aggraver les inégalités 
existantes. L'article présente diverses initiatives et dispositifs mis en 
place pour accompagner les usagers et les professionnels dans cette 
transi tion. Enfin, il détaille les fonctionnalités de la plateforme "Mon 
espace santé" comme un exemple concret d'outil visant à faciliter la 
gestion des données de santé et la coordination des soins.  
 
 
 

https://theconversation.com/fiabilite-securite-ethique-quels-risques-derriere-les-failles-des-applications-de-suivi-menstruel-190115
https://www.fabriquedespossibles.fr/le-virage-numerique-en-sante/
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AUDY Emilie, GAMACHE Léa, GAUTHIER Annie (et al.), Inégalités 
d'accès et d'usage des technologies numériques : un 
déterminant préoccupant pour la santé de la population ?   
INSPQ, 2021- 06, 23 p.  
Accéder au document  

͐ ̡̣̥̣̒̚ ̕Я̦̟̖ ̤̪̟̥̙΅̤̖ ̖̤̕ ̠̟̟̤̤̟̖̤̔̒̒̔̚˝ ̖̥̥̖̔ ̡̦̝̥̠̟̓̔̒̚̚ ̞̖̥ ̖̟ 
lumière les inégalités numériques touchant les populations en situation 
de vulnérabilité économique, celles vivant dans des zones mal 
desservies par les services de télécommunication, les personnes âgées, 
les jeunes en âge scolaire ainsi que les individus ayant un faible niveau 
̖̕ ̝̥̥̚Ά̣̥̖̒̚˟ ˶̝̝̖ ̡̡̣̠̠̤̖ ̖̤̕ ̡̤̥̖̤̚ ̕Я̥̠̟̒̔̚ ̡̠̦̣ ̣Ά̦̣̖̕̚ ̖̤̔ ̡̤̣̥̒̕̚̚Ά̤ 
̖̥ ̧̗̠̣̤̖̣̒̚ ̦̟ ̒̔̔΅̤ Ά̢̦̥̝̖̒̓̚ ̦̩̒ ̧̤̖̣̖̤̔̚˝ ʹ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̖̥ ̦̩̒ 
interventions liés a ux principaux déterminants de la santé.  
 
 

 

GLADINES David, BONNET Pierre- André, DUROCHER Axelle, E-
réputation : étude descriptive auprès de 240 médecins 
généralistes de région sud , Santé publique, vol. 33 n° 3, 2021 - 05, 
pp. 379 - 392 
Disponible sur demande  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̥̣̥̖̒̚ ̖̕ ̝Я̖- réputation des médecins généralistes dans la 
̣Ά̘̠̟̚ ̦̄̕˝ ̖̟ ̤Я̟̥̚Ά̣̖̤̤̟̥̒ ʹ ̝̒ ̗̒΄̠̟ ̠̟̥̕ ̝̤̚ ̝̒ ̡̖̣΄̧̠̖̟̥̚ ̖̥ ̝̒ ̘΅̣̖̟̥˟ 
˽ЯΆ̥̦̖̕ ̞̖̥ ̖̟ Ά̧̖̟̖̔̚̕ ̦̟ ̟̥̚Ά̣·̥ ̘̝̠̝̖̞̖̟̥̓̒ ̝̞̥̚̚Ά ̡̠̦̣ ̖̥̥̖̔ 
̢̦̖̤̥̠̟̚˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦Я̦̟ ̤̖̟̥̞̖̟̥̚ ̖̕ ̗̝̖̒̓̚ ̞aîtrise des avis en ligne les 
concernant. Toutefois, les médecins sont conscients des enjeux que 
représente leur image numérique et expriment un besoin croissant 
̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̖̥ ̕Я̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ ̡̠̦̣ ̞̖̦̩̚ ̡̠̞̣̖̟̣̖̔̕ ̖̥ ̘Ά̣̖̣ 
ce phénomène.  
 
 
 

 

GOBATTO Isabelle, KOMAN Jason, Les objets connectés 
modifient - ils nos rapports à la santé ? , The Conversation, 2021 -
02- 07, 3 p. 
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̤Я̟̥̚Ά̣̖̤̤̖ ̦̩̒ ̛̠̖̥̤̓ ̠̟̟̖̥̔̔Ά̤ ̟̤̒̕ ̝̖ ̠̞̟̖̒̕̚ ̖̕ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˟ 
Ces technologies produisent d'immenses quantités de données, 
promettant de nouvelles possibilités pour la prévention et la gestion des 
maladies, et encouragent les individus à être d es acteurs plus 
responsables de leur bien - être. Cependant, le texte met en évidence le 
manque de recherches qualitatives pour comprendre pleinement 
comment ces objets affectent nos relations avec notre corps, notre 
santé, et la relation soignant - patient, s oulevant des questions 
importantes sur leurs implications au - delà de leurs fonctions médicales 
déclarées.  
 

https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3148-inegalites-acces-usage-technologies-numeriques.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://theconversation.com/les-objets-connectes-modifient-ils-nos-rapports-a-la-sante-152408
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COBBAUT Nathalie, LUALABA LEKEDE Anoutcha, TAEYMANS 
Bernadette,  Le numérique en social - santé : inclusif ou excluant 
? Dossier , Question santé asbl , 2021, 124 p. 
Accéder au document  

Ce dossier étudie la question du numérique en social - santé dans notre 
société au travers de quatre dimensions : la dématérialisation des 
services et ses implications ; la fracture numérique et le lien avec l'accès 
aux droits ; les algorithmes qui nous guid ent voire nous gouvernent ; les 
pratiques participatives via le numérique.  
 
 
 
 
 
 

 

RIALLE Vincent, ˵̦ ̣·̧̖ ̢̥̖̙̟̠̤̖̟̥̗̦̖̔̔̚̚̚ ̕Я̙̖̣̚ ̦̩̒ ̣Ά̝̥̒̚Ά̤ 
̕Я̛̦̠̦̣̒̕Я̙̦̚ ˫ ̝Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚ ̡̠̦̣ ̝̒ ̤̟̥̒Ά ̖̟̥̣̖ 
horreur et enchantement , Droit, Santé et Société, n° 2, 2021. p. 28 -
35. 
Disponible sur demande  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̣̖̥̣̖̒̔ ̝ЯΆ̧̠̝̦̥̠̟̚ ̖̕ ̝ЯIntelligence Artificielle appliquée à la 
Santé (IAS), depuis ses premières approches fondées sur le 
̣̤̠̟̟̖̞̖̟̥̒̚ ̡̖̩̖̣̥ ̢̛̦̤̦Яʹ ̝ЯΆ̞̖̣̘̖̟̖̔ ̕Я̦̟̖ ˺˲ ̖̕ ̘̣̟̖̒̕ Ά̙̖̝̝̖̔˝ 
̡̣̖̠̤̟̥̒ ̤̦̣ ̝Я̡̖̩̝̠̥̥̠̟̒̚̚ ̧̞̤̤̖̒̚ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ˙˳̘̚ ˵̥̒̒˚˟ ˺̝ ̞̖̥ ̖̟ 
Ά̧̖̟̖̔̚̕ ̝̖̤ ̠̟̥̣̦̥̠̟̤̔̓̚̚ ̛̞̖̦̣̖̤̒ ̖̕ ̝Я˺˲̄ ̟̤̒̕ ̝̒ ̡̠̞̣̔Ά̙ension des 
̞̝̖̤̒̒̕̚ ̖̥ ̝Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚˟ ˶̟ ̡̣̝̝̒̒΅̝̖˝ ̝̚ ̥̥̣̖̒̚ 
̝Я̥̥̖̟̥̠̟̒̚ ̤̦̣ ̝̖̤ ̢̣̤̦̖̤̚ ̤̤̠̒̔̚Ά̤ ʹ ̝Я̦̤̘̖̒ ̕Я̝̘̠̣̥̙̞̖̤̒̚ ̡̖̦ 
encadrés, susceptibles de re nforcer certaines inégalités ou de biaiser 
̝̖̤ ̦̤̘̖̤̒˟ ˽Я̦̥̖̦̣̒ ̤̠̦̝̘̟̖̚ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̕Я̦̟̖ ̣Ά̘̦̝̥̠̟̒̚ ̡̥̒̒̕Ά̖ 
̡̠̦̣ ̖̟̣̖̣̔̒̕ ̝Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̥ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚˝ ̖̟ ̧̦̖ ̖̕ 
̘̣̟̥̣̒̒̚ ̦̟ ̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ Ά̢̥̙̦̖̚ ̖̥ ̡̣̖̤̠̟̤̝̖̒̓ ̖̕ ̝Я˺˲S en santé. 
˽Я̣̥̝̖̒̔̚ ̟̤̤̥̖̚̚ ̖̟̗̟̚ ̤̦̣ ̝̒ ̡̣̖̤̠̟̤̝̥̒̓̚̚Ά ̖̤̕ ͙̥̥̤̒ ̖̥ ̖̤̕ ̟̤̥̥̦̥̠̟̤̚̚̚ 
dans la mise en place de mécanismes de gouvernance à même 
̕Я̡̠̞̘̟̖̣̒̔̔̒ ̖̤̔ ̥̣̟̤̗̠̣̞̥̠̟̤̒̒̚˝ ̥̠̦̥ ̖̟ ̡̣Ά̧̤̖̣̟̥̒ ̝̖̤ ̣̠̥̤̕̚ 
̗̠̟̞̖̟̥̦̩̒̒̕ ̖̥ ̝̒ ̠̙̔Ά̤̠̟̚ ̤̠̝̖̔̒̚ ʹ ̝Я΅̣̖ ̦̕ numérique.  
 

https://questionsante.org/wp-content/uploads/2021/05/dossierannuel_2020_2021.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
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BÉVIÈRE- BOYER Bénédicte , Santé et intelligence artificielle, 
quelle(s) révolution(s)  ? Le défi des échanges 
interdisciplinaires , Droit, Santé et Société, n° 2, 2021. p p. 3- 7. 
Disponible sur demande  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̖̩̞̟̖̒̚ ̟̤̒̕ ̢̦̖̝̝̖ ̞̖̤̦̣̖ ̝Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̖̕ ̝ЯIntelligence 
Artificielle (IA) dans le domaine de la santé peut être considérée comme 
̦̟̖ ̣Ά̧̠̝̦̥̠̟̚˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦̖ ̝̖̤ ̥̣̟̤̗̠̣̞̥̠̟̤̒̒̚ ̢̦Я̖̝̝̖ ̟̦̥̚̕̚˟ ˽Я˺˲ exerce 
̦̟̖ ̟̗̝̦̖̟̖̔̚ ̣̠̤̤̟̥̖̔̒̚ ̤̦̣ ̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̖̤̕ ̥̖̦̣̤̒̔ ̦̕ ̤̪̤̥΅̞̖ ̖̕ 
̤̟̥̒Ά˝ ̢̦Я̝̚ ̤Я̘̤̤̖̒̚ ̖̤̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚˝ ̖̤̕ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̤̚ ̠̦ ̖̤̕ ̟̤̥̥̦̥̠̟̤̚̚̚˟ 
Si ces technologies offrent des perspectives prometteuses pour 
améliorer la prévention, le diagnostic ou la  personnalisation des soins, 
elles soulèvent également des enjeux majeurs en matière de protection 
des données personnelles et de cybersécurité. Ces défis appellent à un 
encadrement rigoureux et à une réflexion éthique continue pour garantir 
̦̟ ̦̤̘̖̒ ̡̣̖̤̠̟̤̝̖̒̓ ̖̥ Ά̢̦̥̝̖̒̓̚ ̖̕ ̝Я˺˲ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˟ 
 

 

VALL Raymond , Rapport d'information sur la lutte contre 
l'illectronisme et pour l'inclusion numérique , Sénat , 2020 - 09 ,  
233 p.  
Accéder au document  

Ce rapport réalise un état des lieux sur l'exclusion numérique, touchant 
près de la moitié de la population française, constituant une fracture 
sociale et générationnelle et un handicap majeur. Il fait un constat sur 
les politiques publiques menées success ivement en mettant en exergue 
un certain nombre d'écueils. Pour remédier à cette situation et répondre 
aux enjeux sociétaux et économiques liée à la maîtrise du numérique, la 
mission d'information du Sénat préconise de consacrer un milliard 
d'euros pour un e politique ambitieuse d'inclusion numérique. Elle expose 
45 propositions articulées autour de sept axes en prônant notamment 
un effort substantiel en faveur de la médiation et de la formation 
numérique.  
 

 

BABINET Olivier , ISNARD BAGNIS Corinne, « Quelles sont les 
promesses et les peurs associées aux objets connectés  ? »  
La e- santé en question(s ),  ̣̖̤̤̖̤́ ̖̕ ̝Я˶˹˶̄́˝ ˣˡˣˡ˟ ̡˟ 87- 97. 
Disponible sur demande  

˴̖ ̡̙̥̣̖̔̒̚˝ ̤̤̦̚ ̖̕ ̝Я̧̠̦̣̘̖̒ La e- santé en question , porte sur les 
objets connectés en santé. Il met en avant leur développement rapide 
̖̥ ̝̖ ̧̠̝̦̞̖ ̡̞̠̣̥̟̥̒̚ ̖̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̢̦Я̝̤̚ ̡̣̠̦̤̖̟̥̕̚˟ ˴̖̤ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ 
offrent plusieurs promesses : une meilleure traçabilité, des mesures plus 
fiables, et une personnalis ation accrue des soins. Mais elles suscitent 
aussi des inquiétudes, notamment sur la sécurité des données et la 
̡̣̠̥̖̥̠̟̔̚ ̖̕ ̝̒ ̧̖̚ ̡̧̣̚Ά̖˟ ̄̚ ̝Я̦̥̝̥̚̚Ά ̖̕ ̖̣̥̟̤̔̒̚ ̡̤̠̤̥̗̤̕̚̚̚ ̣̖̤̥̖ ̖̟̠̣̖̔ 
à démontrer,  des réussites concrètes existent déjà. Ces innovations 
posent aussi des questions  éthiques et appellent à renforcer la  
confiance  des usagers . 
 

mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://www.senat.fr/rap/r19-711/r19-7111.pdf
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ARCHIAS Philippe, VALLIPURAM Taoufik, MANOUVRIER Solène (et 
al.) , ˴̡̥̝̒̒̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˟ ̧̠̦̠̣́̚ ̕Я̘̣̒̚ ̖̤̕ ̙̥̟̥̤̒̓̒̚ ̖̤̕ 
quartiers prioritaires 2018 - 2019, Le Lab, 2019, 53 p. 
Accéder au document  

Ce document traite des usages numériques dans les quartiers relevant 
de la politique de la ville, souvent perçus comme « en retard » en la 
̞̥̒̚΅̣̖˟ ˺̤̤̦ ̕Я̦̟̖ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔- action menée  entre 2018 et 2019 , il vise à 
mieux comprendre les pratiques numériques des habitants de ces 
territoires marqués par une pauvreté plus élevée que la moyenne 
̟̥̠̟̝̖̒̒̚˟ ̦̥̣̖̂̒ ̩̖̤̒ ̕Я̥̠̟̒̔̚ ̤̠̟̥ ̡̡̣̠̠̤Ά̤ ̡̠̦̣ ̧̣̖̟̠̦̖̝̖̣ ̝̖̤ 
approches en matière de numérique : dépasser une lecture centrée sur 
la fracture numérique, envisager la ca pacitation au - delà de la simple 
maîtrise des outils, structurer une politique ambitieuse de formation des 
accompagnants, et garantir une alternative physique aux services 
publics dématérialisés.  

 

SEUX Christine , ˽̖̤ ̡̤̣̥̒̕̚̚Ά̤ ̤̠̝̖̤̔̒̚ ̖̤̕ ̦̤̘̖̤̒ ̕Я̟̥̖̣̟̖̥̚ ̖̟ 
santé : Effets combinés des socialisations familiales et des 
sources informationnelles , Réseaux, n° 208 - 209, 2018. pp . 63- 93. 
Accéder au document  

Cette étude explore les inégalités sociales dans l'utilisation d'Internet 
pour la recherche d'informations sur la santé en France, en se 
concentrant sur des parents en Basse - Normandie. Elle révèle que, bien 
que les médecins restent la source d'information privilégiée pour tous, 
les parents des milieux populaires utilisent moins fréquemment et moins 
diversement Internet pour la santé que les autres groupes. L'étude met 
en évidence que ces disparités ne sont pas seulement dues au manque 
d'équipement ou de com pétences numériques, mais sont 
profondément liées aux socialisations familiales, aux pratiques 
professionnelles et aux conceptions de la santé propres à chaque 
classe sociale. La télévision joue un rôle particulièrement important 
dans l'accès à l'informati on santé pour les milieux populaires, souvent 
perçue comme plus fiable et mieux adaptée à leurs habitudes.  
 

https://drive.google.com/file/d/1_Y6k8Jb8rTHmMGSVknVp6pcOM3_xIg61/view
https://shs.cairn.info/revue-reseaux-2018-2-page-63?lang=fr
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Dossier ressources. Dématérialisation et accès aux droits de 
santé : que faire face à la déshumanisation des services  
publics ? , Fabrique territoires santé, 2017 - 11, 37 p. 
Accéder au document  

Ce document explore l'impact de la numérisation sur l'accès aux 
services de santé en France, particulièrement pour les populations 
vulnérables. Il souligne les risques d'accroissement des inégalités dues 
à la dématérialisation des démarches administratives  et à la fermeture 
des guichets publics. Face à la déshumanisation des services publics, le 
texte présente un état des lieux de la situation et met en lumière des 
actions locales inspirantes visant à développer la médiation numérique 
et l'inclusion pour fa ciliter l'accès aux droits.  

  

https://www.fabrique-territoires-sante.org/wp-content/uploads/2022/08/Dossier_De%CC%81mate%CC%81rialisation-et-acce%CC%80s-aux-droits.pdf
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RECOMMANDATIONS ET BONNES 
PRATIQUES 
Dans ce contexte de transformation du système de santé  émergent des enjeux en matière 
̕ЯΆ̢̥̙̦̖̚˝ ̖̕ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά˝ ̖̕ ̢̦̝̥̒̚Ά ̖̤̕ ̤̠̟̤̚ ̖̥ ̖̕ ̡̣̖̤̖̥̔ ̖̤̕ ̣̠̥̤̕̚ ̖̤̕ ̦̤̘̖̣̤̒18. Si les outils  
numériques  offrent des perspectives intéressantes  pour optimiser les parcours de soins, 
anticiper les risques ou encore personnaliser les prises en charge, leur déploiement ne peut se 
faire sans un cadre structuré 19. Conscientes de cette nécessité, plusieurs institutions  ont 
formulé des recommandations et des principes directeurs  ̖̤̥̟̕̚Ά̤ ʹ ̖̟̣̖̣̔̒̕ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ 
systèmes numériques  dans le champ sanitaire et médico - social. Elles veulent instaurer un 
numérique de santé digne de confiance , centré sur les besoins des patients  et soutenu par une 
gouvernance transparente . Elles ̟̤̤̥̖̟̥̚̚ ̟̠̥̞̞̖̟̥̒ ̤̦̣ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̝̒ supervision 
humaine , de la formation des professionnels , de la transparence algorithmique  et de la 
protection des données personnelles . Elles accompagnent le s acteurs  de terrain dans 
̝Я̡̠̥̠̟̒̕̚ ̖̕ ̠̟̟̖̤̓ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚˝ ̗̟̒̚ ̢̦̖ ̝̖̤ outils numériques renforcent la qualité des soins 
tout en préservant la relation humaine  ̒ ̦ ̔Ϥ̦̣ ̖̕ ̝Я̥̖̒̔ ̞Ά̝̔̒̕̚20. L'objectif de cette partie est 
de fournir une vue d'ensemble des lignes directrices et des méthodologies  qui sous - tendent un 
usage maîtrisé du numérique,  qu'il s'agisse de garantir la protection des données 21, de 
maintenir une relation humaine de qualité malgré la distance 22 , ou de s'assurer que les 
solutions développées sont pertinentes, efficaces et équitables  pour tous les citoyens 23. 

 
18 PON Dominique, COURY Annelore, Accélérer le virage numérique , Stratégie de transformation du Système de santé, 2018, 33 p. 
Accéder au document   
19 Doctrine du numérique en santé 2025 , Agence du numérique en santé, 2025, en ligne . Accéder au document   
20 EJ JARROUDI Majid, RAYMOND Gérard, Pour un numérique en santé souverain, de confiance et inclusif , CESE, 2025- 03, 99 p. Accéder 
au document   
21 LONGUET Gérard, VILLANI Cédric, Rapport au nom de l'office parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et technologiques sur 
l'intelligence artificielle et les données de santé , Assemblée nationale, Sénat, Office parlementaire d'évaluation des choix scientifiques 
et technologiques, 2019 - 03, 80 p. Accéder au document   
22 BONTOUX Daniel, AUTRET A., JAURY Ph. (et al.), La relation médecin - malade , Académie nationale de médecine, 2021 - 06, 17 p. 
Accéder au document   
23 EJ JARROUDI Majid, RAYMOND Gérard, Pour un numérique en santé souverain, de confiance et inclusif , CESE, 2025- 03, 99 p. Accéder 
au document   

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/masante2022_rapport_virage_numerique.pdf
https://esante.gouv.fr/doctrine/fiches
https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_06_numerique_sante.pdf
https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_06_numerique_sante.pdf
https://www.senat.fr/rap/r18-401/r18-4011.pdf
https://www.academie-medecine.fr/wp-content/uploads/2021/07/Rapport-RMM.pdf
https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_06_numerique_sante.pdf
https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_06_numerique_sante.pdf
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 

 
Source  : SIZARET Anne, VASSIEUX Laëtitia, COUSIN Laure, Agir sur les fractures numériques en santé auprès des populations 

vulnérables , FNES, 2023- 04, 20 p. Accéder au document  

https://www.federation-promotion-sante.org/actualites-generales/agir-sur-les-fractures-numeriques-en-sante-aupres-des-populations-vulnerables
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 
Source  : [Vidéo] Éthique du numérique en santé -  ̤̔̒ ̕Я̦̤̘̖̒ ̠̟̤̖̟̥̖̞̖̟̥̔, Agence u numérique en Santé, 2 min 08 sec . 

Accéder au document  

 

Source  : [Vidéo] Éthique du numérique en santé  ˫  ̤̔̒ ̕Я̦̤̘̖̒ ̖̕ ̥Ά̝Ά̠̟̤̦̝̥̥̠̟̔̒̚, Agence du Numérique en santé, 2024, 1 min 54 
sec, en ligne  : Accéder au document   

 

  

https://www.youtube.com/watch?v=m4hCNa7k0a0
https://www.youtube.com/watch?v=pRz_CJsiDTM&list=PLbFecm2FRpYA_0E8SVeVvcd4mrIprD3IB&index=2
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Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

Ressources pour comprendre  

 

˲̡̠̞̘̟̖̣̔̔̒ ̝̖ ̠̟̓ ̦̤̘̖̒ ̖̤̕ ̤̪̤̥΅̞̖̤ ̕Я˺˲ ̖̟ ̠̟̥̖̩̥̖̔ ̖̕ 
soins. Recommandations de bonnes pratiques , HAS, 2025- 04,  
5 p.  
Accéder au document  

Ce document propose des recommandations de bonnes pratiques 
̡̠̦̣ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̤̕ S̪̤̥΅̞̖̤ ̕ЯIntelligence Artificielle (SIA) en santé. Il 
souligne le besoin d'un cadre de confiance et de qualité pour ces 
technologies en plein essor, en s'appuyant sur l'évolution du cadre 
légal européen et français. Il accompagne les professionnels et 
établissements de santé sur  ̖̤̕ ̛̖̟̖̦̩ ̝̔Ά̤ ̠̞̞̖̔ ̝Я̟̗̠̣̞̥̠̟̒̚̚ ̦̕ 
patient, la formation des utilisateurs et le contrôle humain, tout en 
̤Я̧̟̤̣̟̥̔̒̚̚ ̟̤̒̕ ̝̖̤ ̣̥̔̚΅̣̖̤ ̖̕ ̖̣̥̗̥̠̟̔̔̒̚̚̚ ̝̚Ά̤ ̦̩̒ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ 
numériques.  
 

 

EJ JARROUDI Majid, RAYMOND Gérard, Pour un numérique en 
santé souverain, de confiance et inclusif , CESE, 2025- 03, 99  p. 
Accéder au document  

Ce rapport fournit un état des lieux du numérique en santé et identifie 
plusieurs priorités pour faire du numérique et de Ю˺˲ une chance pour 
améliorer le système de santé. Il émet 13 préconisations pour y 
parvenir qui reposent sur les principes transversaux suivants : le 
principe de la confiance  : pour un numérique en santé coconstruit 
avec les patients et les professionnels de santé et qui garantisse à 
̙̦̟̔̒̔ ̝̖ ̣̠̥̕̚ ̖̕ ̕Ά̖̣̔̚̕ ̖̟ ̠̟̟̤̤̟̖̔̒̒̔̚ ̖̕ ̦̤̖̔̒ ̖̕ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̕ 
ses données personnelles de santé ; le  principe du numérique au 
̧̤̖̣̖̔̚ ̖̕ ̝Я̙̦̞̟̒̚ ˫ ̡̠̦̣ ̦̟ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά ̢̦̚ ̝̓̚΅̣̖ ̦̕ ̡̥̖̞̤ 
au service de la qualité du soin et de la prévention ; le principe de la 
souveraineté, française et européenne : pour un numérique en santé 
sous le contrôle des pouvoirs publics nationaux et européens et au 
service de la politique de santé pour tous.  
 

 

FEVRIER Marion, FARAH Line, LEDOUARIN Yann- Maël , Mettre 
l'intelligence artificielle au service de la santé. État des lieux des 
actions engagées en matière d'intelligence artificielle en santé pour 
accélérer l'innovation , m inistère chargé de la Santé et de l' Accès 
aux soins, 2025 - 02, 28 p.  
Accéder au document  

˴̖ ̠̦̞̖̟̥̔̕ ̡̣Ά̤̖̟̥̖ ̝ЯΆ̥̥̒ ̖̤̕ ̝̖̦̩̚ ̖̥ ̝̖̤ ̡̡̧̖̣̤̖̥̖̤̔̚ ̖̕ ̝ЯIA dans 
le système de santé, selon les quatre axes du plan numérique en santé 
2023 - 2027. Il vise à renforcer la prévention, améliorer la prise en charge 
̖̤̕ ̡̥̖̟̥̤̒̚˝ ̗̝̥̖̣̒̔̚̚ ̝Я̒̔̔΅̤ ʹ ̝̒ ̤̟̥̒Ά˝ ̖̥ Ά̥̝̣̒̓̚ ̦̟ ̣̖̔̒̕ ̡̡̣̠̖̔̚ ̦̒ 
̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ ̖̕ ̝Я˺˲˟ ˽̖ ̞̚nistère de la Santé y réaffirme son 
ambition de bâtir une IA souveraine, fiable et compétitive, en 
̤Я̡̡̦̪̟̥̒̒ ̤̦̣ ̖̤̕ ̥̠̟̤̒̔̚ ̠̟̣̔̔΅̥̖̤ ̖̥ ̦̟̖ ̠̟̖̣̥̥̠̟̔̔̒̚ ̧̖̒̔ ̝̖̤ 
acteurs du secteur.  

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2025-04/note_de_cadrage_-_ia_en_contexte_de_soins_accompagner_les_usages.pdf
https://www.lecese.fr/sites/default/files/pdf/Avis/2025/2025_06_numerique_sante.pdf
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/etat_des_lieux_ia_en_sante.pdf
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̖̟̤̝̤̥̠̟̄̓̒̚̚̚̚ ̦̕ ̘̣̟̒̕ ̡̦̝̓̔̚ ʹ ̝ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ 
santé, Travaux du GT1 de la cellule éthique du numérique en 
santé (deuxième vague) délégation au numérique en santé,  
ANS, 2025- 02, 13 p. 
Accéder au document  

Ce document présente les travaux menés pour sensibiliser le grand 
public à l'éthique du numérique en santé, en lien avec la feuille de 
route 2023 - 2027. Il détaille les cinq principes fondamentaux de cette 
éthique, allant de la bienfaisance à l'écoresponsab ilité, et décrit le 
Cadre de l'Éthique du Numérique en Santé (CENS) ainsi qu'une 
plateforme d'éthico  vigilance pour signaler les questions éthiques. Le 
rapport met en avant une nouvelle campagne de communication, 
incluant des films d'animation didactiques,  et évalue l'impact de ces 
actions de diffusion en ligne et sur le terrain, soulignant l'importance 
de la confiance des usagers pour le succès de la transformation 
numérique en santé.  
 

 

ATLAN Henri, BOURGAIN Catherine, CHNEIWEISS Herve (et al.), 
̖̠̞̞̟̥̠̟̤̃̔̒̒̕̚ ̖̕ ̠̟̟̖̤̓ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚ ̤̦̥̖̚ ʹ ̝Я̟̝̪̤̖̒̒ ̖̤̕ 
̢̦̖̤̥̠̟̤̚ Ά̢̥̙̦̖̤̚ ̧̤̠̦̝̖Ά̖̤ ̡̣̒ ̝Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̕ ̝Я˺̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚ 
˲̣̥̗̖̝̝̖̔̚̚̚ ̟̤̒̕ ̝̒ ̣̖̙̖̣̙̖̔̔ ʹ ̝Я˺̟̤̖̣̞˟ ˸̦̖̚̕ ̖̕ ̠̟̟̖̤̓ 
̡̢̣̥̦̖̤̒̚ ̖̕ ̝Я˺̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚ ˲̣̥̗̖̝̝̖̔̚̚̚, Inserm , 2025- 02, 41 p. 
Accéder au document  

Ce document, issu des réflexions d'un groupe de travail de l'Inserm en 
février 2025, propose des recommandations de bonnes pratiques pour 
l'utilisation de l'Intelligence Artificielle (IA) dans la recherche. Il souligne 
les opportunités et les défis éthique s, scientifiques et sociétaux posés 
par l'intégration croissante des systèmes d'IA . Le texte insiste sur la 
transparence, la responsabilité des chercheurs dans la validation des 
résultats produits par l'IA, la gestion éthique des données, y compris 
l'intér êt des données synthétiques, et la formation continue des 
personnels pour un usage éclairé et responsable de ces technologies 
en évolution rapide.  
 

 

Déployer l'IA en toute confiance : stratégies et bonnes 
pratiques , ANAP, 2025, 11 p. 
Accéder au document  

Ce guide de l'Agence nationale de la performance sanitaire et 
médico - sociale met l'accent sur plusieurs points clés pour un 
déploiement réussi de l'intelligence artificielle dans le secteur de la 
santé et du médico - social : les concepts à maîtriser pour co mprendre 
l'IA ; les principes de transparence et de gouvernance adaptés au 
contexte sanitaire ; les bonnes pratiques pour une mise en Ϥ v̦re 
respectueuse des données ; des témoignages et retours d'expérience 
concrets d'établissements ayant franchi le pas.  

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/sensibilisation-gp-ethique-numerique-sante-fev-2025.pdf
https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1/document
https://www.anap.fr/s/article/D%C3%A9ployer-l-Intelligence-Artificielle-en-toute-confiance


39 

 

Retour au sommaire  

BEC Emilie, « Numérique et santé  ˫ ̡̖̃΅̣̖̤ ̡̠̦̣ ̝̒ ̡̢̣̥̦̖̒̚ ̖̥ ̞̤̖̤̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̡̟̤̣̟̥̖̤̒̚̚ », 
Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 

Doctrine du numérique en santé 2025 , ANS, 2025, en ligne . 
Accéder au document  

Cette doctrine du numérique en santé vise à structurer et accélérer le 
développement  du numérique dans le domaine de la santé, en 
mobilisant les acteurs autour de solutions innovantes, sécurisées et 
utiles pour les usagers comme pour les professionnels. Elle repose sur 
une architecture organisée en six grands volets, matérialisée par la 
"Maison de la e - santé" : des règles socles (sécurité, éthique, 
interopérabilité), des services socles  (identité, offre de soins, échanges 
de données), des services métiers p our les professionnels, des sites  à 
destination des usagers, des services pour les autorités sanitaires 
˙̡̝̠̥̘̖̒̚˝ ̘̖̤̥̠̟̚ ̖̕ ̣̤̖̔̚˚˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦Я̦̟ ̧̠̝̖̥ ̕Ά̕̚Ά ̦̩̒ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̕ 
santé et à la recherche.  
 

 

Le cadre éthique du numérique en santé (CENS), ANS, 2025, en 
ligne . 
Accéder au document  

Ce dossier présente le c̣̖̒̕ ̖̕ ̝ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά. Ce 
cadre  définit les principes et référentiels nécessaires pour garantir un 
développement du numérique en santé à la fois humaniste, citoyen, 
inclusif et écoresponsable. Il vise à orienter les technologies 
̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̦̒ ̧̤̖̣̖̔̚ ̖̤̕ ̦̤̘̖̣̤̒˝ ̖̟ ̞̖̥̥̟̥̒ ̝Я̖̟̥̒̔̔ ̤̦̣ ̝̒ 
protection des droits fondamentaux et la préservation du lien de 
confiance. Il repose sur cinq principes éthiques : la bienfaisance, la 
non - malfaisance, la justi ̖̔ ̖̥ ̝ЯΆ̢̦̥̚Ά˝ ̝Яautonomie, et 
̝ЯΆ̡̠̣̖̤̠̟̤̝̥̔̒̓̚̚Ά˟ Il propose  un corpus documentaire, intégré aux 
référentiels de la politique publique du numérique en santé. Il 
contribue à encadrer les pratiques et à instaurer un climat de 
confiance entre citoyens, professionnels et institutions. Une plateforme 
̕ЯΆ̥̙̠̔̚ vigilance est également mise en place, permettant de 
signaler les usages problématiques ou inappropriés des technologies 
̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˝ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̢̝̠̘̦̖̚ ̕Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̠̟̥̟̦̖̔̚˟ 
 

 

˲̝̘̠̣̥̙̞̖̤̚˝ ̤̪̤̥΅̞̖̤ ̕Я˺˲ ̖̥ ̧̤̖̣̖̤̔̚ ̡̦̝̤̓̔̚ : quels droits 
pour les usagers  ? Points de vigilance et recommandations, 
Défenseur des Droits, 2024 - 11, 49 p. 
Accéder au document  

Ce rapport examine l'impact croissant des algorithmes et systèmes  
d'IA sur les services publics et les droits des usagers. Il souligne 
l'importance de la transparence et de l'intervention humaine dans les 
décisions administratives, qu'elles soient partiellement ou entièrement 
automatisées. Il discute des cadres juridiques existants  et met en 
évidence les limites à la concrétisation des droits des usagers. Il se 
termine avec  des recommandations visant à améliorer la supervision 
humaine, à renforcer l a compr éhension des éléments pris en compte 
dans les systèmes et à simplifier les obligations de transparence pour 
les administrations.  

https://esante.gouv.fr/doctrine/fiches
https://esante.gouv.fr/produits-services/referentiel-ethique
https://www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/2024-11/DDD_rapport_algorithmes-systemes-d-IA-et-services-publics_2024_20241025.pdf
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BAZZOCCHI Didier, BRISARD Fabien, Prévention & santé 
numérique : une urgence politique ! , CRAPS, Health & Tech , 
2024 - 10, 364  p. 
Accéder au document  

Ce document à l'initiative des Think tank CRAPS et Health & Tech donne 
la parole à 42 contributeurs acteurs issus d'horizons différents qui 
présentent leurs convictions et leurs actions sur le rôle pivot du 
numérique dans la prévention en santé et comme moteur de 
l'évolution du système de santé. Il met en lumière le numérique et 
particulièrement l'intelligence artificielle comme opportunité inédite 
pour transformer le système de santé et ses effets sur la santé des 
citoyens, pour libérer les pratiques des p rofessionnels, pour renforcer 
la soutenabilité du système face aux épidémies et sur la dépense 
publique. Partageant leurs réflexions, ces experts enrichissent le débat 
et anticipent la bascule vers une médecine personnalisée, préventive, 
prédictive, partic ipative et basée sur les preuves. La synthèse de 
conclusion met en exergue six ambitions stratégiques pour une 
révolution du numérique dans le champ de la prévention . 
 

 

Agence régionale de santé Hauts - de - France, Feuille de route 
pour les usagers de la télésanté en Hauts - de - France.  
2023 - 2028 Projet régional de santé des Hauts - de - France , ARS  
Hauts - de - France , 2024- 04, 10 p. 
Accéder au document  

Ce document p résente la stratégie régionale pour le 
développement de la télésanté, intégrée au projet régional de 
santé des Hauts - de - France. Cette feuille de route vise à 
promouvoir l'utilisation des services de télésanté pour améliorer 
l'accès aux soins, notamment dans les zones à faible densité 
médicale. Elle détaille les orientations nationales et régionales, 
l'état des lieux actuel de la tél ésanté dans la région, et propose 
un plan d'action structuré autour de quatre axes principaux : 
gouvernance et pilotage, promot ion de la télésanté, visibilité de 
l'offre de télésanté, et accompagnement des acteurs de santé. 
Le document met en avant l'importance de la télémédecine et 
du télésoin, en soulignant les défis et opportunités pour intégrer 
ces pratiques dans le parcours d e soins des patients, tout en 
respectant les cadres réglementaires et conventionnels.  
 

https://www.thinktankcraps.fr/wp-content/uploads/2024/10/CRAPS-x-Health-Tech-prevention-sante-numerique-une-urgence-politique.pdf
https://www.hauts-de-france.ars.sante.fr/media/132015/download?inline
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˽̖̦̩̚ ̖̥ ̠̟̥̠̟̤̔̕̚̚ ̕Я̧̖̟̣̠̟̟̖̞̖̟̥̚ ̡̠̦̣ ̝̒ ̣Ά̝̤̥̠̟̒̒̚̚ ̕Я̦̟̖ 
̥Ά̝Ά̠̟̤̦̝̥̥̠̟̔̒̚ ̠̦ ̕Я̦̟ ̥Ά̝Ά̤̠̟̚˟ ̖̠̞̞̟̥̠̟̃̔̒̒̕̚; HAS, 
2024 - 02, 44 p.  
Accéder au document  
 
Ce document émet des recommandations sur les lieux et les 
conditions environnementales adaptés à la téléconsultation et au 
télésoin en dehors du domicile du patient. Ces directives visent à 
garantir la qualité et la sécurité des soins à distance, en mettan t 
̝Я̖̟̥̒̔̔ ̤̦̣ ̝̒ ̠̟̗̖̟̥̝̥̔̒̚̕̚̚Ά ̖̤̕ Ά̙̟̘̖̤̔̒˝ ̝Я̖̤̤̝̥̒̔̔̓̚̚̚Ά ̡̠̦̣ ̥̠̦̤ 
les patients et le bon fonctionnement des équipements, tels que les 
cabines et bornes de télésanté. La HAS insiste également sur la 
̟Ά̖̤̤̥̔̚Ά ̖̕ ̝̒ ̡̣Ά̤̖̟̖̔ ̕Я̦̟ ̣Ά̗Ά̣̖̟̥ ̤̦̣ ̡̝̖̒̔˝ chargé 
̕Я̡̠̞̘̟̖̣̒̔̔̒ ̝̖̤ ̡̥̖̟̥̤̒̚˝ ̕Я̤̤̦̣̖̣̒ ̝̖ ̡̣̖̤̖̥̔ ̖̤̕ ̣΅̘̝̖̤ ̕Я̙̪̘̚΅̟̖˝ 
de veiller à la maintenance des dispositifs et de sécuriser le 
̕Ά̣̠̦̝̖̞̖̟̥ ̖̤̕ ̥̖̤̒̔˟ ˴̖̤ ̣̖̠̞̞̟̥̠̟̤̔̒̒̕̚ ̤Я̧̟̤̣̖̟̥̔̚̚ ̟̤̒̕ ̦̟̖ 
̕Ά̞̣̙̖̒̔ ̘̝̠̝̖̓̒ ̕Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̚ns, en 
complément des pratiques existantes, tout en prévenant les usages 
inappropriés ou à visée strictement commerciale.  
 

 

Enquête «  Médiation en santé et numérique  ». Pratiques 
̕Я̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ ̦̩̒ ̛̖̟̖̦̩ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά ̟̤̒̕ ̝̖ 
cadre de la médiation en santé, FNES, 2023- 04, 89 p.  
Accéder au document  
 
Ce rapport de la Fnes  présente une enquête nationale sur la manière 
dont les médiateurs en santé accompagnent les populations 
vulnérables face aux défis croissants du numérique en santé. Il détaille 
le contexte de la dématérialisation des services de santé, souligne les 
diffic ultés d'accès et d'utilisation de ces outils pour les publics 
fragilisés, et expose la méthodologie de l'étude basée sur des 
questionnaires et des entretiens. L'analyse des données identifie les 
principaux freins rencontrés par les personnes accompagnées, met en 
lumière les pratiques d'accompagnement actuelles des médiateurs, 
et propose des recommandations pour améliorer le soutien à 
l'inclusion numérique en santé.  

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2024-03/recommandations_-_lieux_et_conditions_denvironnement_pour_la_realisation_dune_teleconsultation_ou_dun_telesoin.pdf
https://www.federation-promotion-sante.org/wp-content/uploads/2023/10/ac-230428-enquete-mediation-en-santenumerique-rapport.pdf
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Recommandations de bonnes pratiques pour intégrer 
̝ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̕΅̤ ̝̖ ̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ ̖̤̕ ̤̠̝̦̥̠̟̤̚ ̕Я˺̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚ 
Artificielle en Santé  ˫ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̖̕ ̻ ̝ ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̪̓ ̖̤̘̟̕̚ », 
m inistère des Solidarités et de la Santé, 2022 - 04, 70 p.  
Accéder au document  

Ce document propose des recommandations de bonnes pratiques 
̡̠̦̣ ̟̥̚Ά̘̣̖̣ ̝ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̕΅̤ ̝̒ ̡̙̤̖̒ ̖̕ ̡̠̟̖̥̠̟̔̔̚ ̖̤̕ ̤̠̝̦̥̠̟̤̚ 
̕Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά˝ ̟̤̒̕ ̦̟̖ ̡̡̣̠̙̖̒̔ ̡̡̖̝̒Ά̖  
« éthique by design ». Cette démarche vise à faire en sorte que les 
valeurs éthiques fondamentales  soient intégrées structurellement 
dans les choix techniques et organisationnels, dès les premières 
Ά̡̥̖̤̒ ̦̕ ̕Ά̧̡̡̖̝̠̖̞̖̟̥ ̕Я̦̟ ̠̦̥̝̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˝ ̡̝̦̥Γ̥ ̢̦̖ ̕Я·̥̣̖ 
ajoutées a posteriori.  Il présente les questionnements éthiq ues 
̡̤Ά̢̗̦̖̤̔̚̚ ʹ ̢̙̦̖̔̒ Ά̡̥̖̒ ̦̕ ̪̝̖̔̔ ̖̕ ̧̖̚ ̕Я̦̟ ̤̪̤̥΅̞̖ ̕Я˺˲ ̖̟ ̤̟̥̒Ά 
: de la collecte des données (respect du consentement et de la 
̠̟̗̖̟̥̝̥̔̒̚̕̚̚Ά˚˝ ʹ ̝̒ ̡̠̟̖̥̠̟̔̔̚ ̖̕ ̝Я̝̘̠̣̥̙̞̖̒̚ ˙̕Ά̥̖̥̠̟̔̚ ̖̥ ̝̞̥̥̠̟̒̚̚̚ 
̖̤̕ ̤̓̒̚̚˚˝ ̢̛̦̤̦Яʹ ̤̠̟ ̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚ ̖̥ ̤̠̟ Άvaluation (garantie 
̕Я̖̗̗̥̔̒̔̚̚Ά ̖̥ ̖̕ ̡̖̣̥̟̖̟̖̔̚ ̞Ά̝̖̔̒̕̚˚˟ Il insiste également sur 
̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̞̟̥̖̟̣̒̚̚ ̦̟̖ ̡̧̤̦̖̣̤̠̟̚̚ ̙̦̞̟̖̒̚ ̡̠̦̣ ̤̤̦̣̖̣̒ ̦̟ 
̠̟̥̣̔Γ̝̖ ̖̗̗̖̥̗̔̚ ̖̥ ̦̟̖ ̡̣̖̤̠̟̤̝̥̒̓̚̚Ά ̝̣̖̔̒̚ ̟̤̒̕ ̝Я̦̤̘̖̒ ̖̕ ̖̤̔ 
̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚˟ ˽Я̛̠̖̥̗̓̔̚ ̖̤̥ ̖̕ ̧̖̝̝̖̣̚ ʹ ̖̔ ̢̦̖ ̝̖̤ ̠̦̥̝̤̚ ̕Я˺˲ ̣̖̟̗̠̣̖̟̥̔ 
la qualité des soins tout en restant fidèles aux principes fondamentaux 
̖̕ ̝ЯΆ̢̥̙̦̖̚ ̞Ά̝̖̔̒̕̚˟ 
 

 

Télésurveillance médicale : référentiels des fonctions et 
organisations des soins , HAS, 2022- 03, en ligne . 
Accéder au document  

La Haute Autorité de Santé publie des référentiels sur la 
télésurveillance médicale, visant cinq pathologies chroniques : 
diabète, insuffisance rénale, insuffisance respiratoire, insuffisance 
cardiaque et porteurs de prothèses cardiaques implantables. Ces 
référentiels, élaborés après une large consultation, définissent les 
exigences minimales pour les opérateurs de télésurveillance, les 
Dispositifs Médicaux Numériques  (DMN) et les accessoires de collecte 
de données. Ils précisent les conditions de prescript ion, les 
̡̤Ά̗̥̠̟̤̔̔̒̚̚̚ ̢̥̖̙̟̦̖̤̔̚˝ ̝̖̤ ̠̟̥̠̟̤̔̕̚̚ ̕Я̦̥̝̤̥̠̟̒̚̚̚˝ ̝̖̤ ̢̦̝̗̥̠̟̤̒̔̒̚̚̚ 
̖̤̕ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̤̚ ̡̢̞̝̦̚̚Ά̤˝ ̟̤̒̚̚ ̢̦̖ ̝Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̥ ̝̖ ̧̤̦̚̚ ̖̕ ̝̒ 
télésurveillance.  
 

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/ethic_by_design_guide_vf.pdf
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3311071/fr/telesurveillance-medicale-referentiels-des-fonctions-et-organisations-des-soins
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˽̧̖̖̣ ̝̖̤ ̗̣̖̟̤̚ ̖̕ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̧̟̟̠̥̠̟̤̒̚̚ ̢̥̖̙̟̠̝̠̘̦̖̤̔̚ ̖̟ 
santé , Snitem INFO, n° 228, 2022, 7 p.  
Accéder au document  

C̖ ̠̦̞̖̟̥̔̕ ̟̝̪̤̖̒̒ ̝̖̤ ̠̤̥̝̖̤̓̒̔ ʹ ̝Я̡̠̥̠̟̒̕̚ ̖̤̕ ̧̟̟̠̥̠̟̤̒̚̚ 
numériques en santé : fragmentation des systèmes, manque 
̕Я̡̟̥̖̣̠̚Ά̣̝̥̒̓̚̚Ά˝ ̢̣̤̦̖̤̚ ̖̕ ̟̠̟- conformité réglementaire, et 
difficultés de financement. Il pointe aussi la nécessité de référentiels 
̖̕ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̣̠̦̤̥̖̤̓ ̖̥ ̕Я̦̟ ̡̠̞̘̟̖̞̖̟̥̒̔̔̒ ̖̤̕ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̤̚ 
pour une appropriation effective des outils numériques . 
 
 
 
 

 

 

 
Combler le fossé numérique  : pour un meilleur financement 
de la transformation numérique de santé , Transform Health, 
2022, 88 p.  
Accéder au document  

Ce rapport explore l'accélération de la transformation numérique des 
systèmes de santé, en particulier dans les pays à revenu faible et 
intermédiaire. Il souligne la nécessité de passer à une approche 
systémique du numérique en santé qui inclut un environnement 
favorable, la gouvernance des données et une participation 
significative des parties prenantes. L'analyse modélise un besoin 
d'investissement pour neuf domaines prioritaires  et propose six 
recommandations clés pour améliorer les investissements, la 
coordination et l'alignement entre les gouvernements, les donateurs, 
le secteur privé et la société civile afin de combler le fossé numérique 
et ses conséquences négatives potentielles sur l'équité en santé.  
 

 

TRUDELLE Pierre, Évaluation des Applications dans le champ de 
la santé mobile (mHealth). État des lieux et critères de qualité 
du contenu médical pour le référencement des services 
̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̟̤̒̕ ̝Я̡̖̤̖̒̔ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̖̥ ̝̖ ̢̠̦̦̖̥̓ 
de services des professionnels , HAS, 2021- 06, 95 p.  
Accéder au document  

Ce document a été élaboré en réponse à la saisine de la délégation 
ministérielle au numérique en santé de juillet 2020, demandant à la 
Haute autorité de santé (HAS) d'élaborer un état des lieux et une liste 
de critères de qualité  du contenu médical utilisés dans le secteur de la 
santé mobile (mHealth). S'appuyant sur le référentiel  édité en 2016, la 
HAS a déterminé 4 types de contenu et 17 critères qui permet tront le 
référencement des services numériques dans l'espace numérique de 
santé " Mon espace santé " et le bouquet de services destinés aux 
professionnels.  
 

https://www.snitem.fr/wp-content/uploads/2023/02/SI-228-Evenements.pdf
https://transformhealthcoalition.org/wp-content/uploads/2023/04/French-Closing-the-digital-divide.pdf
https://transformhealthcoalition.org/wp-content/uploads/2023/04/French-Closing-the-digital-divide.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-06/criteres_de_qualite_du_contenu_medical_referencement_mhealth_ens_2021-06-30_10-58-28_773.pdf
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BONTOUX Daniel, AUTRET A., JAURY Ph. (et al.), La relation  
médecin - malade, Académie nationale de médecine , 2021- 06, 
17 p. 
Accéder au document  

Ce rapport expose la position officielle de l'Académie nationale de 
médecine relative aux caractéristiques d'une relation médecin -
malade de qualité, facteur de confiance, d'adhésion et de succès 
thérapeutique. Passant en revue les différentes évolutions te chniques, 
technologiques et organisationnelles impactant l'interaction entre le 
patient et le soignant telles que les contraintes de temps, informatique, 
information du patient via internet, télémédecine, téléconsultation, 
intelligence artificielle, multip licité des intervenants...  l'Académie 
formule des recommandations  visant le maintien d'une relation 
qualitative, humaniste et éthique.  
 

 

Qualité et sécurité du télésoin. Bonnes pratiques pour la mise 
̖̟ Ϥ̧̦̣̖˟ ˳̠̟̟̖̤ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚ ̡̠̦̣ ̝̒ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖˝ HAS,  
2021- 02, 6 p.  
Accéder au document  

Ce document énonce les bonnes pratiques  pour le télésoin, guidant 
les professionnels de santé dans l'utilisation des technologies pour les 
soins à distance. Il définit le télésoin, précise les situations où il est 
pertinent ou non, et souligne l'importance de la décision partagée 
entre patient et professionnel. Les enjeux de qualité et de sécurité, 
incluant la protection des données, sont mis en avant, ainsi que les 
exigences en matière de matériel, de locaux adaptés et de formation 
pour assurer une prise e n charge efficace.  

 

Livre blanc de l'e - santé en HAD. Enjeux, usages et solutions, 
FNEHAD, Société française de santé digitale, 2020 - 10, 56 p. 
Accéder au document  

Ce livre blanc  explore les enjeux, usages et solutions de l'e - santé en 
Hospitalisation à Domicile (HAD). Il débute par une présentation du 
cadre général, incluant les définitions clés et le contexte réglementaire 
et financier, notamment les adaptations liées à la crise du Covid - 19 qui 
a agi comme un accélérateur . Il détaille  ensuite  les diverses 
applications de la télésanté  : téléconsultation, téléexpertise, 
télésurveillance, téléassistance, télésoin, télésuivi  mais aussi  la 
coordination à distance . Il prés ent e leurs bénéfices, impacts, solutions 
techniques et retours d'expérience concrets en HAD. Enfin, il conclut sur 
des perspectives et recommandations claires  à destination des 
patients, des professionnels d'HAD, des pouvoirs publics et des 
industriels, soulignant l'importance de l'intégration de l'e - santé dans le 
parcours du patient et le besoin d'interopérabilité et de financements 
pérennes.  
 

https://www.academie-medecine.fr/wp-content/uploads/2021/07/Rapport-RMM.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-03/fiche_telesoin_bonnes_pratiques_2021-03-12_11-33-56_248.pdf
https://www.fnehad.fr/wp-content/uploads/2020/10/FNEHAD-SFSD_LivreBlanc_e-sante_2020-VERSION-DEF-21102020.pdf
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̦̝̥̂̒̚Ά ̖̥ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̦̕ ̥Ά̝Ά̤̠̟̚˟ ˴̣̥̚΅̣̖̤ ̕ЯΆ̝̘̝̥̓̚̚̚̚Ά, HAS,  
2020 - 09, 4 p.  
Accéder au document  

˴̖ ̠̦̞̖̟̥̔̕ ̡̣Ά̤̖̟̥̖ ̝̖̤ ̡̡̣̟̖̤̔̚̚ ̖̥ ̣̥̔̚΅̣̖̤ ̕ЯΆ̝̘̝̥̓̚̚̚̚Ά ̦̕ ̥Ά̝Ά̤̠̟̚ 
en France, instauré en 2019. Il permet aux professionnels de santé, 
comme les pharmaciens et auxiliaires médicaux, d'utiliser les 
technologies pour dispenser des soins à distance. Le texte précise que 
le télésoin est adapté lorsque la relation patient - professionnel est déjà 
établie et peut améliorer l'accès aux soins dans certains contextes. Il 
souligne l'importance d'évaluer la pertinence du télésoin en fonction 
de la situation cliniq ue du patient, de ses compétences numériques et 
du type de soin. La pratique doit respecter les règles professionnelles, 
la déontologie et la confidentialité des données de santé . 
 
 

 

E- santé  : augmentons la dose  !, Institut Montaigne, 2020 - 06,  
111 p.  
Accéder au document  

Ce rapport de l'Institut Montaigne met en évidence l'importance de la 
e- santé pour transformer le système de santé français. Il aborde 
d'abord les façons dont la digitalisation peut bénéficier à tous les 
acteurs, mettant l'accent sur le rôle fondamental de s données de 
santé et les innovations comme la télémédecine et les applications 
interactives. Cependant, le document identifie également les 
obstacles significatifs à l'adoption de la e - santé en France, tels que les 
difficultés d'accès aux données, le faib le usage du numérique, et un 
financement inadapté, avant de proposer des recommandations pour 
surmonter ces défis et structurer une véritable filière santé basée sur 
l'innovation et la collaboration public - privé.  
 
 

 

L'accessibilité numérique, entre nécessité et opportunité. Une 
obligation légale vis - à- vis des citoyens, un levier stratégique 
pour les acteurs , Conseil national du numérique , 2020 - 02 , 97 p. 
Accéder au document  

Ce rapport du Conseil national du numérique explore l'accessibilité 
numérique en France  soulignant son importance non seulement pour 
les personnes en situation de handicap, mais aussi pour garantir 
l'égalité d'accès  pour tous les citoyens. Il met en évidence les lacunes 
̡̖̣̤̤̥̟̥̖̤̒̚ ̟̤̒̕ ̝̒ ̞̤̖̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̖̕ ̝˘̖̤̤̝̥̒̔̔̓̚̚̚Ά˝ ̞̝̘̣̒Ά ̝̖̤ 
obligations légales aux niveaux national et européen. Pour y remédier, 
le rapport propose une série de recommandations  concrètes visant à 
rationaliser le pilotage, renforcer la responsabilité des acteurs publics 
et privés, améliorer la formation des professionnels, et diffuser une 
culture du numérique responsable.  
 

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2020-09/app_362_fiche_telesoin_criteres_eligibilite_cd_2020_09_03_v0.pdf
https://www.institutmontaigne.org/ressources/pdfs/publications/e-sante-augmentons-la-dose-rapport.pdf
https://cnnumerique.fr/files/uploads/2020/rap-cnnum-accessi-6.pdf


46  

 

Retour au sommaire  

BEC Emilie, « Numérique et santé  ˫ ̡̖̃΅̣̖̤ ̡̠̦̣ ̝̒ ̡̢̣̥̦̖̒̚ ̖̥ ̞̤̖̤̚ ̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̡̟̤̣̟̥̖̤̒̚̚ », 
Bibliographie commentée,  CREAI- ORS Occitanie, DRAPPS Occitanie, 202 5- 07, 63 p. 

 

Construire un projet de télésanté éthique et humain. Guide 
pratique  ?, AVECsanté, 2020 - 02, 31 p. 
Accéder au document   

Ce guide pratique présente la télésanté en France en définissant ses 
concepts clés, notamment la télémédecine et le télésoin, et en 
détaillant leurs applications pour différents professionnels de santé 
comme les médecins, pharmaciens et infirmiers. Il soul igne 
̝Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̣̠̤̤̟̥̖̔̒̚ ̖̤̕ ̥̖̙̟̠̝̠̘̖̤̔̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̟̤̒̕ ̝̖̤ ̤̠̟̤̚˝ 
̖̟ ̟̤̤̥̟̥̒̚̚ ̤̦̣ ̝Я̡̞̠̣̥̟̖̒̔̚ ̖̕ ̡̛̣̠̖̥̤ Ά̢̥̙̦̖̤̚ ̖̥ ̖̟̥̣̔Ά̤ ̤̦̣ 
̝Я̙̦̞̟̒̚˝ ̧̗̠̣̤̟̥̒̒̚ ̝̒ ̡̠̠̔Ά̣̥̠̟̒̚ ̡̟̥̖̣̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̝̖̚̚ ̖̥ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ 
̤̠̟̤̚˟ ˽̖ ̠̦̞̖̟̥̔̕ ̞̖̥ ̖̟ ̝̦̞̚΅̣̖ ̝Я̒̔̔Ά̝Ά̣̥̒ion de la télésanté 
durant la crise COVID -ˢ˪ ̖̥ ̡̖̩̠̤̖ ̝̖̤ ̡̡̣̠̠̤̥̠̟̤̚̚ ̕Я˲̇˶˴̤̟̥̒Ά ̡̠̦̣ 
un déploiement sécurisé et inclusif. Enfin, il insiste sur la nécessité 
̕Я̡̢̞̝̦̖̣̚̚ ̝Я̦̤̘̖̣̒˝ ̖̕ ̘̣̟̥̣̒̒̚ ̝̒ ̡̣̠̥̖̥̠̟̔̚ ̖̤̕ ̠̟̟̕Ά̖̤ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̖̥ 
fournit des information s pratiques sur les financements et 
équipements disponibles.  
 

 

LONGUET Gérard, VILLANI Cédric, Rapport au nom de l'office 
parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et 
technologiques sur l'intelligence artificielle et les données de 
santé,  Assemblée nationale, Sénat, Office parlementaire 
d'évaluation des choix scientifiques et technologiques, 2019 - 03, 
80 p . 
Accéder au document  

L'audition publique et la présentation des conclusions par l'Office 
parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et technologique, 
sous forme de deux tables rondes, sur l'intelligence artificielle et les 
données de santé, a montré combien la mise en Ϥ̧̦̣̖ ̖̕ ̝̒ ̤̥̣̥̒Ά̘̖̚ 
nationale pour l'intelligence artificielle dans le domaine de la santé 
passe par une organisation adaptée de la collecte des données et par 
la régulation de leurs modalités d'accès et d'utilisation. Production, 
partage et protection d es données comptent parmi les enjeux 
essentiels de leur bonne utilisation à des fins diagnostiques et 
thérapeutiques, dans une relation de confiance avec les individus, 
sans laquelle rien ne sera possible. L'Office présente des propositions 
pour une organi sation efficace et contrôlée de la collecte et de 
l'utilisation des données de santé dans la perspective de la discussion 
du projet de loi relatif à l'organisation et à la transformation du 
système de santé . 
 

https://www.avecsante.fr/wp-content/uploads/2020/09/guide-telesante.pdf
https://www.senat.fr/rap/r18-401/r18-4011.pdf
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PON Dominique, COURY Annelore , Accélérer le virage 
numérique, Stratégie de transformation du Système de santé, 
2018, 33 p. 
Accéder au document  

Ce rapport aborde l'accélération du virage numérique dans le 
système de santé français. Il identifie plusieurs problèmes clés tels que 
le la réticence des usagers et la fragmentation des outils pour les 
professionnels. Il propose des solutions comme la cré ation d'un Espace 
Numérique de Santé pour chaque citoyen afin de lui donner un 
meilleur accès à ses données et services, et un bouquet de services 
pour les professionnels pour simplifier leur pratique. Le rapport 
souligne également la nécessité d'un cadre éthique solide pour le 
numérique en santé et une gouvernance renforcée pour piloter 
efficacement cette transformation, tout en préconisant une 
structuration des bases de données pour stimuler l'innovation et le Big 
Data en santé.  
 

  

https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/masante2022_rapport_virage_numerique.pdf
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OUTILS ET EXEMPLES INSPIRANTS 
Des outils et initiatives  ̤̠̟̥ ̕Ά̡̝̠̪Ά̤ ̤̦̣ ̝Я̖̟̤̖̞̝̖̓ ̦̕ ̥̖̣̣̥̠̣̖̚̚ ̡̠̦̣ ̒̔̔Ά̝Ά̣̖̣ ̖̥ ̞̒Ά̝̠̣̖̣̚ ̝̒ 
transition numérique en santé. Variés dans leurs formes et leurs finalités , ils couvrent un large 
spectre d'applications et répondent à des enjeux du système de santé, comme la lutte contre 
̝̖̤ ̕Ά̤̖̣̥̤ ̞Ά̦̩̔̒̕̚ ̠̦ ̝Я̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̖̕ ̝̒ ̡̣̤̖̚ ̖̟ ̙̣̘̖̔̒ ̖̕ ̡̡̠̦̝̥̠̟̤̒̚ ̡̤Ά̢̗̦̖̤̔̚̚. La 
télésanté en est un exemple emblématique . Reconnue pour son potentiel à rapprocher les soins 
des patients éloignés ou fragiles, elle b énéficie de plateformes régionales qui en facilitent la mise 
̖̟ Ϥ̧̦̣̖ ̖̥ ̝̒ ̠̠̣̟̥̠̟̔̒̕̚̚24.  

Au- delà de la télésanté, lЯ̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚, en particulier, est perçue comme un levier 
prometteur pour optimiser les processus médicaux, renforcer la prévention et appuyer les 
décisions cliniques 25 . La robotique , encore émergente, commence à trouver sa place pour 
assister les soignants dans certaines tâches et améliorer la qualité des soins 26. Parallèlement, le 
développement ̕Я̡̡̝̥̠̟̤̒̔̒̚̚ ̞̠̝̖̤̓̚ ̖̥ ̕Я̛̠̖̥̤̓ ̠̟̟̖̥̔̔Ά̤ poursuit des objectifs variés : 
prévention personnalisée, suivi à distance, éducation thérapeutique ou encore 
accompagnement au changement de comportement. Certains dispositifs hybrides , 
combinant approche physique et numérique , démontrent également leur efficacité pour 
engager durablement les patients dans une démarche de santé active 27. 

˵Я̦̥̣̖̤̒ ̠̦̥̝̤̚ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚ ̤̠̟̥ ̡̤Ά̢̗̦̖̞̖̟̥̔̚̚ ̠̟̔΄̦̤ ̡̠̦̣ ̗̝̥̖̣̒̔̚̚ ̝Я̠̣̘̟̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̥ ̝̖ ̧̤̦̚̚ ̖̤̕ 
actions de prévention . Ces innovations sont soutenues par des initiatives structurelles  à 
plusieurs échelles. Au niveau national , des programmes visent à accélérer la transformation 
̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̤̕ Ά̥̝̤̤̖̞̖̟̥̤̒̓̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά˝ ̟̠̥̞̞̖̟̥̒ ̡̣̒ ̝̒ ̘Ά̟Ά̣̝̤̥̠̟̒̒̚̚ ̖̕ ̝ЯΆ̙̟̘̖̔̒ 
sécurisé de données 28˟ ˽̒ ̥̣̥̄̒Ά̘̖̚ ̕Я̒̔̔Ά̝Ά̣̥̠̟̒̚ ̻ ̟̥̄̒Ά ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ͋ ̡̠̣̥̖ ̢̦̟̥̒ ʹ ̖̝̝̖ ̦̟̖ 
̞̥̠̟̒̓̚̚ ̘̝̠̝̖̓̒ ̕Я̧̟̖̤̥̤̤̖̞̖̟̥̚̚ ̖̥ ̖̕ ̤̠̦̥̖̟̚ ʹ ̝Я̧̟̟̠̥̠̟̒̚̚29. Les expérimentations prévues 
̟̤̒̕ ̝̖ ̣̖̔̒̕ ̖̕ ̝Я̣̥̝̖̒̔̚ ˦ˢ ̖̕ ̝̒ ˽̠̚ ̖̕ ̗̟̟̖̞̖̟̥̒̔̚ ̖̕ ̝̒ ̤Ά̦̣̥̔̚Ά ̤̠̝̖̔̒̚ ̡̖̣̞̖̥̥̖̟̥ ̖̕ ̥̖̤̥̖̣˝ 
̤̦̣ ̝̖ ̥̖̣̣̟̒̚˝ ̖̕ ̧̟̠̦̖̝̝̖̤ ̠̣̘̟̤̥̠̟̤̒̒̚̚ ̖̥ ̞̠̝̥̒̕̚Ά̤ ̕Я̟̥̚Ά̘̣̥̠̟̒̚ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̟̤̒̕ ̝̖̤ 
parcours de soins 30. 

À ̝ЯΆ̙̖̝̝̖̔ ̣Ά̘̠̟̝̖̒̚, les territoires comme ̝Я̥̟̖̀̔̔̒̚̚ impulsent  des projets intéressants , qui 
̥Ά̞̠̘̟̖̟̥̚ ̖̕ ̝Я̡̡̡̣̠̣̥̠̟̒̒̚̚ ̡̧̣̠̘̣̖̤̤̖̚ ̦̕ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚ ̖̟ ̤̟̥̒Ά31. Le succès de cette transition 
repose également sur le développement des compétences numériques , tant chez les 

 
24 Fédération de l'Hospitalisation Privée en Médecine, Chirurgie et Obstétrique, Vademecum de la Télésanté , FHP- MCO, 2024- 12, en 
ligne. Accéder au document   
25 ˽Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚˝ ̤̔̒ ̕Я̦̤̘̖̒ ̖̥ ̡̟̠̣̞̒̒̒ ̖̤̕ ̤̠̝̦̥̠̟̤̚, La sécurité sociale, Le Lab, 2024 - 10, 13 p. Accéder au document   
26 Les robots sont prêts à venir en soutien des patients et des professionnels , Hospimedia, 2025 - 03, 3 p. Disponible sur demande   
27 SIT Guillaume, RIEHI Rihab, BALLOUK Souhad (et al.), APA et e- santé, une alliance originale et efficace pour transformer les 
comportements santé des patients en ALD , Santé publique, vol. 36, hors - série n° 2, 2024 - 10, pp. 107- 116. Accéder au document   
28 ˽̖ ̡̣̠̘̣̞̞̖̒ ˹̀́Я˶˿ ˣ, m inistère du Travail, de la Santé, des Solidarités et des Familles, 2025 - 04, en ligne. Accéder au document   
29 ̥̣̥̄̒Ά̘̖̚ ̕Я̒̔̔Ά̝Ά̣̥̠̟̒̚ ̤̟̥̒Ά ̟̦̞Ά̢̣̦̖̚˟ ˵̠̤̤̖̣̚ ̖̕ ̡̣̖̤̤̖, Gouvernement, 2021 - 10, 44 p. Accéder au document   
30 Rapport au Parlement 2022 sur les expérimentations innovantes en santé , m inistère des Solidarités et de la Santé, 2022, 85 p. 
Accéder au document   
31 Faire du numérique un atout pour la santé en Occitanie ˝ ˲̕Я̠̔̔ ̣Ά̘̠̟̚ ̥̟̖̀̔̔̒̚̚˝ ˣˡˣ˦˝ ̖̟ ̝̘̟̖̚ ˫ Accéder au document   

https://fhpmco-telesante.fr/
https://lab.securite-sociale.fr/files/live/sites/sitelab/files/documents/Veille/2024-10/IA%20cas%20d%27usage%20et%20solutions.pdf
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://stm.cairn.info/revue-sante-publique-2024-HS2-page-107?lang=fr&tab=resume
https://sante.gouv.fr/systeme-de-sante/e-sante/sih/programme-hop-en/article/hopen-2
https://gnius.esante.gouv.fr/sites/default/files/2021-10/Dossier%20de%20presse%20-%20Strat%C3%A9gie%20d%27Acc%C3%A9l%C3%A9ration%20Sant%C3%A9%20Num%C3%A9rique.pdf
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/rapport_parlement_article_51_2022.pdf
https://www.agence-adocc.com/numerique-en-sante/
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professionnels de santé que chez les usagers . Des initiatives telles que les ateliers numériques 
en maisons de santé ou les guides de littératie numérique  visent à favoriser une appropriation 
Ά̝̣̔̒̚Ά̖ ̖̤̕ ̠̦̥̝̤̚˝ ̖̟ ̧̖̝̝̟̥̒̚ ʹ ̟̖ ̡̤̒ ̣̖̦̤̖̣̔ ̝̖̤ ̟̚Ά̘̝̥̒̚Ά̤ ̕Я̒̔̔΅̤32. 

 
Source  :  SIZARET Anne, VASSIEUX Laëtitia, COUSIN Laure, Agir sur les fractures numériques en santé auprès des populations 

vulnérables , FNES, 2023- 04, 20 p. Accéder au document  

 
Source  : [Vidéo], ETUCARE : un programme numérique pour prendre soin de ma santé mentale quand on est étudiant , Promotion 
Santé Bourgogne Franche - Comté, 2022, 1 min 27 sec. Accéder au document  

  

 
32 TELLER Ludivine, VANDERVEKEN Juliette, Renforcer l'accessibilité aux données de santé numériques , Éducation santé, n° 393, 2022 - 11, 
pp. 8- 10. Accéder au document   

https://www.federation-promotion-sante.org/actualites-generales/agir-sur-les-fractures-numeriques-en-sante-aupres-des-populations-vulnerables
https://www.youtube.com/watch?v=90d0gAJBbyM
https://educationsante.be/renforcer-laccessibilite-aux-donnees-de-sante-numeriques/
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Ressources pour comprendre  

 

Toulouse santé numérique (TSN), CHU Toulouse, 2025 - 04, en 
ligne . 
Accéder au document  

Cet article présente Toulouse Santé Numérique (TSN), une initiative née 
de l'appel à projet « Tiers lieux d'expérimentation en santé » en réponse 
au besoin d'espaces de test pour les solutions numériques nouvelles 
dans le domaine de la santé. L'objectif principal de TSN est de fédérer 
l'écosy stème local pour développer les solutions numériques de 
demain, en mettant l'accent sur la prévention et la perte d'autonomie. 
Il vise à accompagner les porteurs de projets innovants en leur offrant 
un accès à des experts, des terrains d'expérimentation et  des données 
de santé afin d'accélérer leur déploiement . 

 

 
 

˽̖ ̡̣̠̘̣̞̞̖̒ ˹̀́Я˶˿ ˣ, m inistère du Travail, de la Santé, des 
Solidarités et des Familles, 2025 - 04, en ligne . 
Accéder au document  

Le ̡̣̠̘̣̞̞̖̒ ˹̀́Я˶˿ ˣ ̖̤̥ ̦̟̖ ̧̟̥̥̖̒̚̚̚̚ ̧̤̟̥̒̚ ʹ ̒̔̔Ά̝Ά̣̖̣ ̝̒ 
transformation numérique des établissements de santé. L'objectif 
principal est d'améliorer la prise en charge des patients et de simplifier 
le travail des soignants en encourageant l'adoption d'ou tils 
numériques. La phase initiale met l'accent sur l'échange et le partage 
sécurisé des données de santé, notamment via Mon espace santé et 
la Messagerie sécurisée de santé, avec un financement accordé aux 
établissements atteignant des objectifs d'usage p récis, supervisés par 
les Agences régionales de santé . 

 

Les robots sont prêts à venir en soutien des patients et des 
professionnels , Hospimedia, 2025 - 03, 3 p. 
Disponible sur demande  

Cet article explore l'intégration croissante des robots dans les 
établissements de santé, soulignant leur capacité à assister le 
personnel en effectuant des tâches répétitives et en potentialisant les 
interactions humaines, sans les remplacer. Des expérien ces, comme 
celles menées avec les robots Miroki et Mirokaï, démontrent leur 
potentiel à améliorer la qualité des soins et à réduire la charge de 
travail des soignants, notamment dans la prise en charge de la douleur 
et de l'anxiété chez les patients âgés. Cependant, des questions 
éthiques et réglementaires persistent, particulièrement concernant 
l'utilisation des données et la nécessité d'un équilibre entre l'assistance 
humaine et technologique.  
 

https://www.chu-toulouse.fr/toulouse-sante-numerique-tsn
https://sante.gouv.fr/systeme-de-sante/e-sante/sih/programme-hop-en/article/hopen-2
mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
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Le GRADeS e- sante Occitanie, e.santé Occitanie, 2025 , en ligne . 
Accéder au document  

Le GRADeS e-̤̟̥̒Ά ̥̟̖̀̔̔̒̚̚ ̖̤̥ ̝Я̠̣̘̟̤̞̖̒̚ ̖̟ ̙̣̘̖̔̒ ̖̕ ̡̧̣̠̞̠̦̠̣̚ 
et de développer le numérique en santé en régio n. Il met à disposition 
plusieurs outils numériques, tels que SPICO , un système de partage 
̕Я̟̗̠̣̞̥̠̟̤̒̚̚ ̖̥ ̖̕ ̠̠̣̟̥̠̟̔̒̕̚̚ ̖̤̕ ̤̠̟̤̚ ̖̥ ̅Ά̝Ά̀, une plateforme 
facilitant la télémédecine et la téléconsultation . Ces outils sont , 
̖̤̥̟̕̚Ά̤ ʹ ̞̒Ά̝̠̣̖̣̚ ̝Я̒̔̔΅̤ ̦̩̒ ̤̠̟̤̚ ̖̥ ̝Я̖̗̗̥̔̒̔̚̚Ά ̖̤̕ ̡̢̣̥̦̖̤̒̚ 
médicales. Il soutient également la mise en place de parcours de soins 
adaptés et favorise la créati on de communautés de pratiques . Il 
̡̖̣̞̖̥ ̦̩̒ ̡̣̠̗̖̤̤̠̟̟̖̝̤̚ ̖̕ ̤̟̥̒Ά ̖̕ ̠̝̝̠̣̖̣̔̒̓ ̖̥ ̕ЯΆ̙̟̘̖̣̔̒ ̖̤̕ 
bonnes pratiques. Il mobilise son expertise dans divers domaines, de la 
cybersécurité à la télésanté. Enfin, il diffuse des informations 
actualisées sur les évolutions du secteur et les événements à venir, afin 
de tenir les acteurs de santé informés des nouvelles opportunités et 
des bonnes pratiques."  
 

 

Faire du numérique un atout pour la santé en Occitanie ˝ ˲̕Я̠̔̔ 
région Occitanie, 2025, en ligne  : 
Accéder au document  

Cet article décrit la filière "Numérique en Santé Occitanie", une initiative 
régionale visant à dynamiser l'écosystème du numérique appliqué à la 
santé. Pilotée conjointement par l'agence de développement 
économique AD'OCC et le pôle de compétitivité Eurobiomed, cette  
filière cherche à stimuler l'innovation technologique, rassembler les 
acteurs clés et favoriser le développement de solutions numériques 
pour améliorer les soins et répondre aux défis actuels. Elle met 
notamment l'accent sur l'accompagnement d e projets, la recherche 
translationnelle et le soutien à la formation pour attirer et retenir les 
talents dans ce domaine stratégique.  
 

 

Fédération de l'Hospitalisation Privée en Médecine, Chirurgie et 
Obstétrique, Vademecum de la Télésanté , FHP- MCO, 2024 - 12, en 
ligne.  
Accéder au document  

La Fédération de l'Hospitalisation Privée en Médecine, Chirurgie et 
Obstétrique (FHP - MCO) a mis en ligne un vade - mecum dédié à la 
télésanté, offrant un accès centralisé aux textes législatifs et 
réglementaires. Ce guide adopte une approche interactive, facilitant la 
recherche par actes, activités, mots - clés ou texte libre. La fédération 
̡̣Ά̧̠̥̚ ̕Я̖̟̣̙̣̔̚̚ ̣Ά̘̦̝̚΅̣̖̞̖̟̥ ̝̖ ̤̥̖̚ ̧̖̒̔ ̝̖̤ ̧̟̠̦̖̝̝̖̤ ̡̦̝̥̠̟̤̓̔̒̚̚ 
et une foire aux questions actualisée. Ce vade - mecum cou vre les 
actes de télémédecine et de télésoin , précisant les conditions de mise 
̖̟ Ϥ̧̦̣̖˝ les aspects pratiques,  les professionnels habilités, les 
modalités de facturation, le référentiel des logiciels agréés ainsi que les 
principales ressources de référence.  
 

https://www.esante-occitanie.fr/
https://www.agence-adocc.com/numerique-en-sante/
https://fhpmco-telesante.fr/
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TRIBAULT Géraldine, Neuf projets ont été primés aux Talents de 
la e - santé,  Hospimedia, 2024 - 12, 2 p. 
Disponible sur demande  

Cet article présente les neuf projets récompensés lors des 
Talents de la e - santé 2024, chacun distingué dans une 
catégorie spécifique : cybersécurité, communication, médico -
social, innovation numérique, hôpital, prévention, formation et 
sensibilisation, us age secondaire des données de santé, ainsi 
̢̦Я̦̟ ̡̣̩̚ ̻ ̡̠̦̔ ̖̕ ̔Ϥ̦̣ ͋˟ 

 

 

 
˽Я̟̥̖̝̝̘̖̟̖̔̚̚ ̣̥̗̖̝̝̖̒̔̚̚̚˝ ̤̔̒ ̕Я̦̤̘̖̒ ̖̥ ̡̟̠̣̞̒̒̒ ̖̤̕ 
solutions, La sécurité sociale, Le Lab, 2024 - 10, 13 p. 
Accéder au document  

Ce dossier explore l'intégration de l' IA dans le domaine de la sécurité 
sociale et des assurances. Il met l'accent sur l'approche par cas 
d'usage pour identifier les applications concrètes de l'IA et présente un 
panorama des solutions existantes, tant dans le secteur privé que 
public. Le documen t détaille plusieurs exemples réussis, notamment 
l'utilisation de l'IA pour la prévention, l'amélioration de l'expérience 
client, l'optimisation des processus internes, et la modélisation des 
risques, tout en abordan t le sujet des investissements importants dans 
ce domaine  
 
 
 

 
 

SIT Guillaume, RIEHI Rihab, BALLOUK Souhad (et al.), APA et e -
santé, une alliance originale et efficace pour transformer les 
comportements santé des patients en ALD , Santé publique , vol. 
36, hors - série n° 2 , 2024 - 10, pp. 107- 116 
Accéder au document  

˴̖̥ ̣̥̝̖̒̔̚ ̡̖̩̝̠̣̖ ̝Я̡̞̥̒̔̚ ̖̕ ̝ЯActivité Physique Adaptée (APA) sur les 
comportements de santé des patients atteints de maladies de longue 
durée, à travers le dispositif Vivoptim. Lancé en 2021, ce programme 
combine accompagnement numérique et suivi par des professionnels 
de santé sur un an. Les résultats montrent des bénéfices concrets : 
̦̘̞̖̟̥̥̠̟̒̒̚ ̖̕ ̝Я̧̥̥̒̔̚̚Ά ̡̢̙̪̤̦̖̚˝ ̞̒Ά̝̠̣̥̠̟̒̚̚ ̦̕ ̤̠̞̞̖̝̚ ̖̥ 
diminution du stress. Une grande majorité des patients a adopté une 
̡̢̣̥̦̖̒̚ ̣Ά̘̦̝̚΅̣̖ ̕Я˲́˲ ̖̥ ̤̠̦̙̥̖̒̚ ̝̒ ̡̧̠̦̣̤̦̣̖̚˟ ˽ЯΆ̥̦̖̕ ̤̠̦̝̘̟̖̚ 
̝Я̖̗̗̥̔̒̔̚̚Ά ̖̕ ̖̔ ̡̤̠̤̥̗̕̚̚̚ ̞·̝̟̥̒ ̠̦̥̝̤̚ ̡̢̙̪̤̦̖̤̚ ̖̥ ̟̦̞Ά̢̣̦̖̤̚˝ ̖̥ 
̣̖̠̞̞̟̖̔̒̕ ̝̒ ̡̡̣̖̤̣̥̠̟̔̚̚ ̖̟̣̔̒̕Ά̖ ̕Я˲́˲ ̧̖̒̔ ̖̤̕ ̝̟̤̓̒̚ ̖̕ 
condition physique.  

mailto:e.bec@creaiors-occitanie.fr
https://lab.securite-sociale.fr/files/live/sites/sitelab/files/documents/Veille/2024-10/IA%20cas%20d%27usage%20et%20solutions.pdf
https://stm.cairn.info/revue-sante-publique-2024-HS2-page-107?lang=fr&tab=resume





















